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Sociedad Internacional de Ecoturismo (TIES), 2005

“Viaje responsable a areas THE
- INTERNATIONAL
natL.JraIes que Fonserv? el medio ecotourism
ambiente y mejora el bienestar de SOCIETY

Ill

la pObIaCién loca http://www.ecotourism.org

Principios:
* Minimizar los impactos, ambientales y sociales
* Aumentar la conciencia y el respeto por el ambiente y la cultura

* Ofrecer experiencias positivas tanto para los visitantes como para los
anfitriones

* Ofrecer beneficios financieros directos para la conservacion
* Proveer beneficios financieros y participacion real para la poblacion local

* Aumentar la sensibilidad de los turistas hacia el pais anfitrién en su clima
politico, cultural y social
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¢Como podemos garantizar que ciertos destinos y
empresas en Espana ofrecen un turismo de naturaleza
gue contribuye a la conservacion y el desarrollo local?
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CON QUE TERRITORIOS

Aqguellos que estan diferenciados y reconocidos por sus valores naturales y por un compromiso
con el turismo sostenible, que ademas cuentan con sistemas solventes para vincular empresas

de turismo al producto.

< *, PARC'NATURAL DE LA ZONAVOLCANIGA DE LA GARROTKA

& i
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SR et

o EL ECOTURISMO EN ES% -
un dnico producto singular con diferentes moda s en distintos destinos
garantizados por diversos sistemas de acreditacién de sostenibilidad turistica

EUROPARC

RED. DE RESERVAS
E L/ BIOSFERA ESPANOLAS

Y. GEOPARQUES




Todos estos sistemas estan basados en:

 Existencia y gestidn activa de las areas protegidas con un reconocimiento
internacional.

 Planificacion turistica sostenible, basada en la participacion, para lograr los
objetivos de conservacion y desarrollo local

* Comunicacion y cooperacion entre los principales actores locales del destino
(gestores del espacio protegido, empresarios turisticos y la poblacién local)

* Formacion de los proveedores de servicios turisticos sobre los valores del
area protegida, actividades de conservaciéon y buenas practicas

* Cumplimiento de unos requisitos minimos de calidad y sostenibilidad

* Compromisos mutuos entre los empresarios turisticos y los gestores de los
espacios protegidos para mejorar la sostenibilidad del turismo.

* Disefio de productos de ecoturismo genuinos, basados en el
descubrimiento de los valores naturales y culturales, la interpretacion del
patrimonio, y con proveedores localesy productos locales
209 ' Turehe
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Se basa en el descubrimiento v disfrute de los valores de los espacios

protegidos

Estos valores y recursos deben comunicarse e interpretarse para los

turistas

Y todo ello para componer una experiencia turistica singular

Que permite un acercamiento a los valores del territorio y sugiere como

el visitante puede contribuir a su conservacion, promoviendo también

actitudes de respeto ambiental en su vida cotidiana
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Empresa colaboradara
el Parigiss Matural Sierra ;h-
Aracena y Picos da Aroche

RIAS
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Los empresarios de turismo ubicados en el
entorno de espacios protegidos, y adheridos a
sistemas de requisitos de caracter voluntario
(CETS, Reservas Biosfera, Geoparques).

El producto se crea con los gestores de los ENP
adheridos que aportan un recurso y unos
servicios de uso publico para conocer y disfrutar
el ENP

Empresa colaboradora

L S

GEOPARQUE
VILLUERCAS
I|BORES JARA
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= EMPR AS ADHERIDAS A LA CETS
PARQUE NATURAJ,.,,D.E LA BRENA Y MARISMAS DEL BARBATE




ACTUALMENTE
38 ESPACIOS PROTEGIDOS (destinos)
CON MAS DE 850 EMPRESAS ADHERIDAS

27 espacios protegidos con CETS con 403 empresas adheridas
9 RBE con 339 establecimientos

2 Geoparques con 156 establecimientos

PARQUE NATURAL DEL ALTO TAJO

"""11'-_'-}&' .‘_. W ‘l‘ ’

TIERRAVENTURA, PARQUE NATURAL SIERRAS DE”
CAZORLA, SEGURA Y LAS VII1AS
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PARQUES CON LA CETS (FASEI): ENP QUE HAN APLICADO CLUB ECOTURISMO EN ESPANA

La Garrotxa
Somiedo

Montseny 1 ‘_""""""r\""‘\., |

Baixa Limia—S@ do Xurés ( 5
Delta del Ebro 5 2 4 "
Alto Tajo -
Batuecas—S. de Francia
. Sierra de Gredos » 1
. Vallle delruelas
. Cabafieros
. 52 Cardefay Montoro 3
12. S2 Cazorla, Segura, Las Vill:
13. S@ Aracenay Picos Aroche 26
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14. Subbéticas

15. Sierra Magina

16. Sierra Espuia

17. S@ Maria Los Vélez

18. Sa de Las Nieves

19. Sierra Nevada
20.Donana

21. Sierra de Grazalema
22.Cabode Gata-Nijar

23. Los Alcornocales

24.La Brefiay Marism Barbate
25. Garajonay

26. S. Lloreng Munt i L'Obac
27. 52 Norte de Sevilla

RESERVAS DE LA BIOSFERA:
Oscos-Eo

Muniellos
Somiedo

Redes

Picos de Europa
Sierra del Rincon

Menorca
Monfrague
LaPalma
10. Lanzarote

© ON OV W N R

11. S2 Béjar Francia

12. LaRioja
GEOPARQUES:

1. Villuercas, Ibores, Jara
2. Sobrarbe



QUE ES EL PRODUCTO
“ECOTURISMO EN ESPANA”

Una experiencia MEMORABLE para conocery
disfrutar lo mejor de la naturaleza espafiola,
con las empresas de turismo mejor preparadas
y sensibles para satisfacer a consumidores que
aprecian la naturaleza y quieren reconectar con
ella. Y con la garantia de que contribuye a la

conservacion de la naturaleza PARQUE NATURAL LOS ALCORNOCALES

PARC NATURAL DE " IZONA VOLCANICA DE LA GARROTXA

ESPACIO NATURAL DE SIERRA NEVADA

SO 4 Turebhe
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POR QUE “ECOTURISMO EN ESPANA”

Porgue nuestro patrimonio natural es muy
relevante por su singularidad y diversidad y esta ’
infrautilizado como recurso para ofrecer un

turismo sostenible

PARQUE NATURAL SIERRAS DE CAZORLA, SEGURA Y LAS VILLAS

!.'i-‘!

RESERVADE LA BIOSFERA MU_N-IELLOS-,FU]__ENTES DEL NARCEA |

ESPACIO NATURAL DE DONANA
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¢ Para quien el producto?

Turistas nacionales e
internacionales con diferentes
motivaciones: descubrir y

observar, disfrutar activamente,
conocer y aprender, descansar,
contemplar, reunirse, reconectar
con la naturaleza...
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2005 Plan de Impulso de Turismo de Naturaleza en Espaiia (SGT)

2007- Disefio de la |l Fase de la CETS y su implantacion en 20 ENP y 300 empresas
2010 (Turespafia + EUROPARC-Espafia)

2009 12 Guia de Ecoturismo en Espana (SET)

2009 - Diseno del Club Reservas de la Biosfera Espanolas (Turespana + Consejo de Gestores
2012 delas RBE) y suimplantacion en 6 RBE y 300 establecimientos

2010 Se constituye AEIT-TUREBE

2010 Mesa de Directores Generales : Estudian la posibilidad de unificar sistema CETS y
sistema club de producto reservas de la Biosfera para poder hacer un paraguas unico
de cara a la promocion.

2011 VlJornadas de la CETS en Sierra Magina se presenta TUREBE como estructura con
personalidad juridica que puede encargarse de la gestion del club “Ecoturismo en
Espafia” para desarrollar las acciones de promocion y apoyo a la gestion tan
necesarias para que el producto vea la luz y se presente a la sociedad.

2012 | Congreso de asociaciones de empresas turisticas en RBE y ENP: la declaracion de
Monfragiie es apoyada por 17 asociaciones y TUREBE se postula como el ente gestor

del “Ecoturismo en Espafia”.

~ 7 Turene
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2012 Plan Nacional Integral de Turismo (Turespafa) incorpora el producto “Ecoturismo en
Espafia”.

2013 TUREBE crea el portal yla marca www.soyecoturista.com

2013 Plan de Marketing del Producto Ecoturismo en Espafia (Proyecto de cooperacion
Parques Nacionales como Destinos Turisticos Sostenibles) y firma convenio con
TUREBE para su ejecucion.

2013 “I Seminario Permanente Club Ecoturismo en Espafia” (OAPN + Turespafia) donde Se
ratifica que la AEI TUREBE sea el ente gestor del producto Ecoturismo en Espaifia

2013  Proyecto piloto de Proyecto Piloto de Comercializacidon de Experiencias de
Ecoturismo, promovido por la SET, que desarrolla SEGITTUR con la colaboraciéon de
TUREBE

2013 TURESPANA presenta el Plan Integral de Turismo Rural 2014, en el que se hace
referencia al Producto Ecoturismo en Espaifia y a TUREBE como su ente gestor.

2013 TUREBE desarrolla diversas acciones de difusion (presentacién de TUREBE y el Club
Ecoturismo a 16 jornadas/eventos), presencia en medios (63 resefias identificadas en
prensa) y otras acciones de promocion en el marco del Plan de Marketing.

2014 Se aprueba el Plan Sectorial de Turismo de Naturaleza (RD 416/2014), que reconoce
el “Club Ecoturismo en Espafia”




Delta del Ebro - Mariano Cebolla egﬁgrﬁim




En resumen éQué es TUREBE?

1. Agrupacion Empresarial Innovadora de Turismo
AEl TUREBE: asociacion sin animo de lucro que aporta soluciones
innovadoras y sostenibles a empresarios de turismo que operan en
Espacios Naturales Protegidos asi como a los propios Espacios Naturales.

2. Ente gestor del CLUB DE PRODUCTO ECOTURISMO EN ESPANA
TUREBE, como ente gestor del Club Ecoturismo en Espaia tiene la mision
de reforzar el posicionamiento y apertura de nuevos mercados nacionales
e internacionales del producto ECOTURISMO, es decir, proyectos
turisticos respetuosos con el patrimonio natural que permitan la
conservacion de esos recursos y el desarrollo sostenible de las
poblaciones locales.

La asociacidn, sin animo de lucro, se constituyo el 4 de mayo de
2010 vy esta inscrita en el Registro de AEIl del Ministerio de
Industria, Energia y Turismo.

se )
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Fines de TUREBE

 Ser referencia a escala nacional e internacional del producto
Ecoturismo en Espafa para servir de interlocutor frente a las
Administraciones Publicas con competencias en turismo, medio
ambiente y desarrollo rural para desarrollar y promocionar el producto
ecoturismo.

* Impulsar experiencias innovadoras y colaborativas en el desarrollo del
ecoturismo en Espafia, con criterios de sostenibilidad y conforme a los
planes de actuacion del Programa MaB de la UNESCO, a los programas
de turismo de la Administracion General del Estado y de las CC.AA.,y a
los planes de accion de los espacios protegidos.

* Promocionar y gestionar los productos y clubes relacionados con el
ecoturismo en el ambito territorial de los espacios protegidos.

* Aunar esfuerzos, conocimientos e inversiones para la formulacion y el
desarrollo de proyectos de calidad con un marcado caracter innovador
y colaborativo; dirigidos a mejorar la competitividad y reforzar el
posicionamiento y apertura de nuevos mercados nacionales e
internacionales en beneficio de los sectores que integran la oferta
turistica en los Espacios Protegidos a nivel nacional e internacional,
alcanzando una masa critica que permita el desarrollo turistico
sostenible de los mismos.
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FUNCIONES DEL ENTE GESTOR DEL CLUB: TUREBE

Actuar como interlocutor a nivel nacional e internacional del producto.
Representar a los empresarios que se adhieran al club.

Prestar asistencia a los empresarios que forman parte del club (renovar
adhesiones a CETS, o a producto Reservas de la Biosfera, o nuevas
adhesiones).

Velar por el cumplimiento de los requisitos y aprobar adhesiones de
empresas.

Actualizar la oferta que compone el club, lista para una promocidn eficiente.

Promocionar de forma segmentada el producto con la ayuda de las
administraciones publicas.

Ayudar a comercializar la experiencia y/o comercializarla directamente.

Ofrecer beneficios a los empresarios que se adhieran: formacidn, asistencia
técnica, intercambio, promocion conjunta y especifica, comercializacion.

Acometer proyectos innovadores para resolver las necesidades del producto
(de los territorios, de las empresas turisticas, de los comercializadores y del

turista), y usar eficientemente los mecanismos de financiacion.
sey | Turohe
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Tipo de socios de TUREBE

Turebhe

Agrupacidn Empresarial Innovadora
Ecoturismo Responsable
on la Biosfera

Asociaciones
empresariales vinculadas
con ENP(servicios,
alojamientos...) y
empresas adheridas al
Club Ecoturismo

ntidades
gestoras de
ENP y
administracione
s de Turismo y
de Medio
Ambiente

Entidades de
innovacion en
turismo, medio
ambiente y
nuevas
tecnologias

s©
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TUREBE en cifras

85 socios:

En 9 comunidades

v’ 4 Gestores de espacios protegidos auténomas:
v' 1 Administracién publica '
v' 11 Asociaciones empresariales turisticas - Andalucia - Castilla-La Mancha
v ' ' , . ,
1 Universidad 5 - Aragébn - Castillay Ledn
v" 3 Fundaciones de conservacion de la . o
- Asturias - Cataluiia
naturaleza )
v' 7 Empresas especializadas en turismo, - Canarias - Extremadura
medio ambiente e innovacion - Murcia

54 Empresas turisticas en espacios
rotegidos

En 14 destinos con
espacios protegidos:

800

- 8 Parques Nacionales
- 5 Parques naturales

empresas - 1 Parque regional
turisticas - 7 Reservas de la Biosfera
representadas unta Directiva: - 3 Geoparques

- 4 asociaciones empresarios
- 1 Gestor de espacio protegido
- 1 Universidad

- 1 Empresa turistica 599 -_'{ ‘l’_l_l_rnﬂl
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Actualmente contamos con socios en TUREBE de los siguientes destinos:

PARQUES coN LA CETS
(FASE I1):

1.La Garrotxa
2.Delta del Ebro
3.Sierrade Gredos
4,.Cabaneros
5.SierraEspuna
6.SierraNevada
7.Donana
8.Garajonay—LaGomera

RESERVAS DE LA BIOSFERA:

©1,Muniellos-Fuentesde|
Narcea

2.Picosde Europa

3.Sierrasde Béjary Francia

4,.Monfragie

5.LaPalma

6.Lanzarote

@GEOPARQUES:
<7

1.Villuercas, Ibores, Jara /’\M /
2.Sobrarbe
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JUNTA DIRECTIVA
DE TUREBE

Elegida el 10 de marzo de 2014

Presidencia: Turisme Garrotxa (Asociacion turismo, Parque Natural, CETS
desde 2001)

Vicepresidencia: Geovilluercas, Extremadura (Asociacion Turismo,
Geoparque).

Secretaria: Asociacion de empresas de Servicios Turisticos del Delta del Ebro,
Cataluia. (Asociacion de turismo, Parque Natural, CETS)

Vocales: Foro Turismo Sostenible de la CETS de Sierra Nevada, Andalucia
(Parque Nacional, Parque Natural y Reserva de la Biosfera, CETS)

ASAM, Gestor de la Reserva de la Biosfera Sierras de Béjary

Francia, Castillay Ledn. (Reserva de |a Biosfera vy Parque Natural

con CETS).

Universidad Politécnica de Madrid.

Balneario Lanjarén (Empresa CETS
J (Emp ) soy ._-‘i Turebe
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PLAN ESTRATEGICO 2014-2017

ALGUNOS ASPECTOS CLAVE

* Herramienta de planificacion
* Se incorporaron los resultados del Il Seminario del Club Ecoturismo en Espafa
* Necesario para seguir siendo AEI (Sélo 10 AEI Turisticas actualmente)
* Convocatoria de ayudas a las AEl: principal via de financiacion de TUREBE
* Anual
* Subvencion del 60-70% a fondo perdido
* Adelanto de la subvencidn

CONTENIDO

* Antecedentes y contexto (contexto territorial, socioeconémico e institucional,
caracterizacion de la base empresarial, caracterizacion del mercado, origen'y
evolucion de |la AEl, proyectos)

 Caracterizacion de la AEl (socios, estructura de gobierno)
* Estrategia, acciones y cartera de proyectos
* Viabilidad

soy e

e ramar—
= =




PLAN ESTRATEGICO 2014-2017

LINEAS ESTRATEGICAS

1. PUESTA EN VALOR DE LOS ENP COMO DESTINOS DE ECOTURISMO
2. INVESTIGACION MEJORA DEL CONOCIMIENTO DE LA DEMANDA

3. IMPULSO INSTITUCIONALY PRIVADO DEL ECOTURISMO. ESTRUCTURA DE
GESTION DEL CLUB ECOTURISMO

4. MEJORA DE LA OFERTA DE ECOTURISMO

5. IMPLANTACION DEL CLUB ECOTURISMO (FORMACION, SOSTENIBILIDAD,
CALIDAD)

6. PROMOCION Y COMUNICACION
7. COMERCIALIZACION
8. EVALUACION DEL PRODUCTO ECOTURISMO EN ESPANA Y DE SUS RESULTADOS

s©
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LINEA/OBIJETIVO ACTUACION

1. PUESTA EN VALOR DE LOS ENP COMO DESTINOS DE ECOTURISMO

Mejorar la gestion del recurso 1.1 Adherir mas ENP a la CETS

Espacio Natural Protegido 1.2 SIG Capacidad de acogida turistica en los ENP del
adherido al club Ecoturismo Club Ecoturismo en Espaia.

Poner en valor del patrimonio 1.3 Guia cultural participada de las fiestas de los ENP y
cultural de los ENP manual para hacer las fiestas mas sostenibles

2. INVESTIGACION MEJORA DEL CONOCIMIENTO DE LA DEMANDA

Investigar la demanda real a nivel

local y nacional (tanto demanda 2.1 Estudio de demanda real de ecoturistas en PN del
doméstica como extranjera). Club, y prueba piloto en empresarios del club.
Disefiar un cuestionario comun.

Investigar la demanda
internacional a través de las
Agencias de Viajes

2.2. Evaluacién continua de los trip reports de
ecoturismo en Espafia en portales y AAVV.

Investigar la demanda 2.3. Analisis de los portales de turismo de naturaleza, y
internacional inferida por el Benchmarking de catdlogos de viajes de ecoturismo de
analisis de la oferta operadores especializados.

599 " Turebe
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LINEA/OBJETIVO ACTUACION

3. IMPULSO INSTITUCIONAL Y PRIVADO DEL ECOTURISMO. ESTRUCTURA DE GESTION
DEL CLUB ECOTURISMO

Realizar funciones basicas de la AEl y

ejecucion de acciones de promocion y

comercializacidn, asesoria, formacion, 3.1 Contratacion de gerencia de la AEl
financiacion. Comunicacion interna del

club.

Identificar los actores y estructuras locales
mas iddneas para apoyar el ecoturismo, y
captacion de mas asociaciones para
integrarse en la AEl y en el club.

3.2. Actualizacion de base de datos de las asociaciones
de turismo ubicadas en los ENP del club, y programa de
reuniones con socios potenciales para captacion.

Mejorar servicios a prestar a los socios de 3.3 Actualizacion de la plataforma www.turebe.org para

la AEl y a las empresas de turismo del la prestacion de servicios profesionales a los

club empresarios, asociaciones y actores implicados en la
gestion de la AEl y del Club Ecoturismo en Espaia.

Reforzar el apoyo institucional con AA. 3.4. Acuerdos con AA.PP. y otras entidades para el

Turisticas, Desarrollo rural, ambientales impulso del producto Ecoturismo en Espafia

Reforzar el apoyo institucional 3.5 Convenio Turespafia-Europarc para el impulso del

conjuntamente con Europarc-Espafa ecoturismo y la CETS. Apoyo de la Al en acciones
comunes.

Dinamizar el producto Ecoturismo en

o 3.6 Convenio AEI TUREBE — Turespafia / SET.
Espana

599 " Turebe
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LINEA/OBIJETIVO ACTUACION

4. MEJORA DE LA OFERTA DE ECOTURISMO

Aumentar la oferta de ecoturismo Actuacion 4.1. Ecoturismo solidario en Red Natura
diferenciado e innovador 2000.

Actuacion 4.2. Mi senda itinerante. Catalogo de

Aumentar la oferta de ecoturismo . : :
recorridos por los Espacios Naturales Protegidos

Mejorar la calidad/innovacién del  Actuacién 4.3. Sefializacion virtual de senderos y
ecoturismo equipamientos de uso publico.
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LINEA/OBJETIVO ACTUACION

5. IMPLANTACION DEL CLUB ECOTURISMO (FORMACION, SOSTENIBILIDAD, CALIDAD)

Mejorar la sostenibilidad e
innovacion de las empresas turisticas
del club

5.1 “G4 TEMPLATE” Informe de sostenibilidad adaptado a
las empresas de ecoturismo.

Extender el sistema o el club ala Red 5.2 Disefio del sistema de requisitos de turismo
Natura 2000 sostenible para la Red Natura 2000, segun el RD
416/2014 del MAGRAMA.

Consolidar el Sistema de adhesion de 5.3 Disefio de la 32 fase de la CETS para AAVV. y

empresas al Club, y disefio de la 32 adaptacion de los destinos CETS al sistema europeo de

fase de la CETS indicadores turisticos (ETIS) para destinos sostenibles
(sistema comun de seguimiento de destinos para club).

Mejorar la formacion a las empresas
sobre ecoturismo (especificamente
promocién, comercializacion)

5.4. Programa de formacion sobre ecoturismo en el
CENEAM (Centro Nacional de Educacién ambiental)

Facilitar a las empresas adheridas la
formacidn y renovacién de su
adhesion al club de forma
telematica, sencilla y barata.

5.5 E-CLUB: creacion de herramientas on-line para la
implantacion y seguimiento del Club de Producto
Ecoturismo en Espafia

Preparar a los empresarios para 5.6 Curso de formacién a distancia (e-learning) en
atender a la demanda internacional idiomas (francés, inglés o ambos) para la mejora de la
en sus establecimientos turisticos y atencidn al cliente de proveedores de servicios en los
empresas ENP
599 = { Turebe
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Promocionar el producto
Ecoturismo en Espafia como
experiencia turistica singular.

Atraer demanda internacional para
el consumo vy disfrute del producto
Ecoturismo en Espana

Mejorar la comunicacién del club
Ecoturismo en Espaifia como ente
gestor del producto

Usar programas y campafias de
comunicacion sobre naturaleza y
Red Natura 2000

Promocionar el producto en las
ferias especializadas

Evaluar los resultados de la
promocion

LINEA/OBJETIVO ACTUACION

6. PROMOCION Y COMUNICACION

6.1. Mejora y mantenimiento de la web
www.soyecoturista.com y campafia de posicionamiento

6.2 Ecoturismo en RRSS y medios de comunicacién.

6.3. Embajadores de los Espacios Naturales Protegidos
del Club Ecoturismo en Espafia en redes sociales

6.4. Be Ecotourist in Spain
6.5. Promocidon de ENP en el entorno 2.0

6.6. Feria turistica virtual y programa de Fam Trip
virtuales del producto Ecoturismo en Espafia

6.7. Premio empresarios mas sostenibles del club

Ecoturismo en Espaia

6.8. Disefio de un programa de hermanamiento entre
ENP del club, con viajes formativos.

6.9. Divulgacion Ecoturismo en Espafia en los LIFE +
Comunicacién (2014-2017)

6.10. Asistencia a ferias especializadas

6.11. Evaluacion continua del Plan de Marketing del
Ecoturismo en Espafia




LINEA/OBJETIVO ACTUACION

7. COMERCIALIZACION

Llegar al consumidor final a través de
internet

7.1. Participar en el Canal Naturaleza: talleres
creativos de disefio de experiencias de
ecoturismo para su incorporacion al portal
WWW.spain.info

Colocar el producto en las agencias de
viajes especializadas para asegurar un
nivel critico de consumo

7.2. Acuerdos comerciales con AAVV
especializadas

Llegar al segmento de la demanda mas 7.3. Incorporacion del producto Ecoturismo en
sensible por el ecoturismo certificado Espafa a las agencias certificadas por Travellife

Adherir al turista al club para que

comparta comunidad y mejorar la 7.4 Creacion del Pasaporte del Ecoturista
fidelidad

8. EVALUACION DEL PRODUCTO ECOTURISMO EN ESPANA Y DE SUS RESULTADOS
Evaluacion de resultados del club 8.1 Seminario Permanente del Club Ecoturismo
ecoturismo. en Espana en el CENEAM

Evaluacion de resultados de la CETS y 8.2. Seminario Permanente de la CETS en el
de su conexidn con el club Ecoturismo  CENEAM

Evaluacion de las opiniones del sector  8.3. Encuesta de Europarc-Espafia a los
empresarial empresarios de turismo adheridos a la CETS.

599 " Turebe

e C @ h tLL'\l.-ﬂ.'ﬂ. Lo — e




LINEAS DE TRABAJO PRIORITARIAS DE TUREBE

* Referenciar como n21 en ecoturismo en Espaina la marca
"soyecoturista.com" para el mercado nacional e internacional
(Plan de marketing para promocionar la marca )

En la web: actualizacion contenidos, SEO, blogs, facebook
Tarjeta club: descuentos, carnet pasaporte

Asistencia a ferias y eventos

Presencia en medios de comunicacion

Mailings grupos de interés

* Desarrollar y vender productos de ecoturismo — Consolidar el
Club Ecoturismo

Definicidn de nuevas vias de entrada al Club (requisitos minimos
y procedimiento)
Comercializar en la web soyecoturista.com y otras
Acuerdos comerciales con operadores turisticos especializados
Integracion en spain.info
Experiencias que unan espacios naturales

* Consolidacion y ampliacion de la asociacion TUREBE
S@g 4 I’ur.lm
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® Plan de Marketing
® Marca turistica
®  Web especifica

® Herramientas y acciones de promocion
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Plan de Marketing del
PRODUCTO

ECOTURISMO EN ESPANA

INTRODUCCION Y JUSTIFICACION = 4

i - el e =i

PROYECTO DE COOPERACION -
DIAGNOSTICO. CIFRAS Y CONCLUSIONES LOS PARQUES NACIONALES COMO
! DESTINOS TURISTICOS SOSTENIBLES

ESTRATEGIAS DE MARKETING

PLAN OPERATIVO. PROPUESTA DE ACCIONES

C8 . ) Terobe
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Una marca bajo la cual poder
promocionar de forma
conjunta el producto

Ecoturismo en Espana

PAR-QUE NACIONAL DE SIERRA NEVADA
s W *
S
R

o

PARQUE NACIONAL DE GARAJONAY

POR QUE ESTA MARCA

Inspirar y motivar a los ciudadanos
para promover un cambio en su
estilo de viajar, e incrementar la

conexion entre los ciudadanos y el
producto Ecoturismo en Espana.

SGI_.’ = | Turebe
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www.soyecoturista.com

Portal especifico para promocionar el
club Ecoturismo en Espafia, agrupando
destinos, empresas acreditadas, y

experiencias de ecoturismo.

Mercado internacional:

Version en inglés

www.ecotouristinspain.com

Nt PR ...



Espacio natural
Tipologia de empresa

Tipo de experiencia (modalidad)

Cﬁ'ﬁiﬁ :

Inicio - MNosotros - ¢Fres Ecoturista? - GRAN PROMOCION SOY FCOTURISTA - Blog - Agenda - Contactar

RUSCA TU EXFERIENCIA

052014 - GANADORES DE LA GRAN
FROMOCICN SoyEcoturlsta

} Nuevas actividadss de

[nicio-= Empresas = La Garrmt+a @grlsmoenmﬁarmma

LUTISMO Tural wdan vernitura

TurismeGarrotda com Alojamienta rural T Y .
independiente en una casa del siglo X0, o . : 2 [206/2014 - CURS0 "EL RASTRO DEL

restaurada de manera fue conserva su amhbiente - R ot MAR: IDENTIFICACION DE CONCHAS
: " Rl MARINAS Y MOLUSCOS DEL DELTA

original. Esté situadn en un lugar privilegiado de
una bonita calle del municipio de Sant Feliu de
Fallernls, hordeado por el rio Brugent ya los pies
de la montafia del Santuario de 1a Salud. Dispone

de 7 habitaciones [ ]
fl iquiero saber ms! e

DELEBRO"
. |4 JORNADA ESTATAL SOBRE
EVENTOS SOSTENIBLES

* TWITTER «

(o S = SR N G s e e S e L




soyecoturista.com

SO
SCO tnistncom

Rincon Ecoturista

Fotografia en el Parque Nacional de mayor altitud de
nuestra geografia

Conoce el Parque MNacional de mayor altitud de nuestra
geografia, disfrutaremos de este espacio, transitando v
fotografiando ecosistemas (nicos, gue han inspirado cientos de
paginas de numerosos escriteres v viajeros.

Por los caminos del agua, desde |a calidez de un
balneario de mentaia a las cumbres nevadas de las
alturas

Desde la calidez de un balneario de montafia a las cumbres

nevadas de laz alturas. Desvelar los caminos del agua, v
seqguirles a su ritme &3 nuestro objetivo.

1 encanto. Sierra

De la alta montaia al dltimo dezierto de Europa

Siete dias desde las nieves de la alta montafia al Gitime desierto
de Europa, observande sus aves, maripozas, flora y loz mas
belios paizajes, la otra &ndalucia, £sa gran desconocida

vo en Cabafieros

* TWITTER

Enfrevista a Cetlia Funke de Fundacion Agula en

E0ndaMuges Kt FvGIZNx

i

Soy Ecoturista
Sl + M gusts REtE-Eo

AR 51443 pefaonas mas fes gusts S0y Ecotinzts.

Se
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www.soyecoturista.com

s =l e
La (0mera. Lalgaos

gue te llevara a conocerla intimamente.

Ocho dias (7 noches), incluyendo traslados desde el asropuerto
Reina Sofia (Tenerife sur) hasta el alojamiento en La Gomera
{hotel y pension tipo apartamento). Ademas incluye excursion
maritima en Valle gran Rey. rutas autoguiadas y dos fardes con
ciudadanos-guias locales para conocer mas intimamente la isla
& dias/7 noches desde 320€ por persona

seg ikt e : & L Gomersa traves de sus Latidos: Un.recorvido por la isla

Inicio - MNosotros - ;Eres Ecoturista? - Rincon Ecoturista - Blog - Agenda - Contactar

Experiencias

Inicio » Experiencias ~ Ecoturismo para aprender > La Gomera: Latidos

Ld O

omera: Latidos

La Gomera a través de sus Latidos: Un recorrido por la isla que te llevara a conocerla intimamente,

1 Jomada de Trashumancia en Gredos 2013
(21 de diciembre)

GomeraExperience.com

Los |atidos del corazon se sienten cuando estas muy cerca, y esa
es |a forma gue te proponemos conocer La Gomera. Desde
adentro, en contacto intimo con sus gentes, que han mantenido
viva sus costumbres, leyendas y labores artesanales que se han
transmitido a través de generaciones. Con una artesania que
conserva técnicas heredadas de los primeros pobladores, fogones
que cuecen platos con recetas ancestrales que permiten saborear
la historia islefia y sonidos de chacaras y tambor, que marcan el
ritmo de celebraciones repartidas por toda la isla.

31002013 - Il Festival del Ciervo en Cabafleros (4-6
Octubre 2013)

Duracién: 8 dias / 7 noches Docs empresas colombianas raciben Premio Nacional
de Turismo Sostenible bitp: T co/MEaDgs SDF via
Precio: Desde 320€ por persona. Minimo 2 personas. @MincomercioCo

Periodo: Disponible todo el afio KA pe 8
Entrevista a Cecilia Funke de Fundacion Aquila en
Tipo de alojamiento: @OndaMujer ntip./t.coTREGVGEIENKY

« Hotel Torre del Conde (3 estrellas — Régimen habitacion + desayuno) A TWITTER

« Pension Candelaria (s6lo alojamiento. habitaciones equipadas con cocina y bafio privado) T
Soy Ecoturista

so :
Programa detallado ol Te qusta esio. |




www.soyecoturista.com

Aves y paisajes con encanto. Sierra’

De la aita montafia al Gltimo desierto de Europa

Siete dias desde [as nieves de la alta montana al ditimo desierto
de Europa, observando sus aves, mariposas. flora y los mas
bellos paisajes, la otra Andalucia, esa gran desconocida

Cooturista? Rincdn Cooturisia Dieg - Agenda Contactar

Experiencias

Ecolurkano para apreaidize 1 ] v I Al

Inicio » Experencias

ajes con encanto. Sierra Nevada y
De 1a alta montana al ditimo desieno de Europa
Alojados en un confortable hotel-coeva descubrimos of peculias

paisaje de carcavas de los Bad-lands. un territoric rco para
observar aves estepanas v repicolas, como abubilla. cogujadaes,
collalbas, gorricn chillon y chova piquiroja. Ascenderemos amas |
fe 2 000 m e afitud para DUsCar especies de mantaia comao
bizbita campesire verderin serano, escribans horelans
mosqueiens paplaito y Agulla real Los pracos de aliura son un
sl

1308 [ 3R

refresco para jos Clenlos de manposas (120 cspeches) que liban
gnfre ia fiora endémica nevadense 214 especies Oe aves 5 citan
en Skerra Nevada Adenlrandonos desde ol paisaje boreber de
Alpujarra, explorar la Loma del Mulhacen nos permlia contemplar

&« THITTER &
165 palsajes de alta montana, pussias e sol v epd lonales con un
norizone dorado frente al Mediterrdneso Doce smpresas colomblanas ieciben Premio Neconal
&8 Turisma Soetanibie 8 coWRANGASTF via
@Mincomerciolo

Localizacian

HLE ]

Crirervista 8 Ceciiln Fumie 52 Fundecion Aguils &
{EOncalujor FEpC oo TFG VG ITNKY

[';'E.FIHEII'.I Hatural Siera Nevada Famue Nacional y Natural de Sema Nevada

Duracion. T diasé noches

Precio por persona: Desde 850 € (grupo de 12 a 1.150 € (grupo de 5= T)

Grupo (min/max). 512 Soy Ecoturfsia

ot R—

Periodo. Enfre ¢l 1 de mayo al 21 de julio

SO 4 Turebhe
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INTERACTIVIDAD

2013 - Dia Wurdidl el Medio Ambiarme

Inicia © blag = - LG  Querews: *En buses del ecobist edidanio’ BIOg/N OtiCIaS

162013
Quercus: “En busca del ecoturista solidario™
Este me=s de junio en Quencus: "Bn busca del ecoturista solidarc”

de Jozé Antonio hontero zobre &l blogtrp en honfragiie v las . —— g _mﬂﬁ:ﬁm: Dia Murcial del Tunisrmo 2013
“dlluercas de “Soy Ecoturista”, ¥

Agenda

bittpe s quercuzs es/noticia/f3 s A Cuademe-de-campo /En-busca-

twitkker
del-ecotursta-zalidara- ktml e B4jurin: 25 Aniversario Bubbéicas wl e

facebook
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° Plan de Marketing del Producto Ecoturismo en
Espafa (Proyecto de Cooperacion: Los Parques
Nacionales como destinos de turismo sostenible)

® Convenio AIDER La Gomera - TUREBE

Ecoturismo,

entre lo sostehiblely lo sensorial 4

mﬁwmvvu_nm!ﬁw
Tres Parques Nacionales
y el Ecoturismo

Una nueva fonma de entender
o5 vies a los espacios naturales
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Easylet Traveller (n? 144 / diciembre 2013)

Alcance:
4 millones pasajeros

PROYECTO DE COOPERACION == %
LOS PARQUES NACIONALES COMO j\ 4
co

DESTINOS TURISTICOS SOSTENIBLES

|Click to increase the magnification of the

entire page l

Three National Parks
& Ecotourism,

Ponana Sierra Nevada &ar@jﬂnay

RN LU LR TR b TR O TN A VAT L
P
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Plan de marketing DESTINOS TURISTICOS SOSTENIBLES

PROYECTO DE COOPERACION

LOS PARQUES NACIONALES COMO @n

Folleto digital: http://view.ceros.com/bluevista/ecoturismo/p/1

Espafol, inglés y aleman

eC®Turismo
Entre Io sostenible y lo sensorial

Tres Pamgues Nacionales v el Ecolurismo,
una nueva forma de enfender fos viajes
& los espacios naturales.

Donana | Sierra Nevada | Garajonay - La Gomera



RESUMEN ACTIVIDADES 2014/15
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Delta del Ebro — Mariano Cebolla

TUREBE

ASOCIACION AGRUPACION EMPRESARIAL INNOVADORA ECOTURISMIO RESPONSABLE EN LA BIOSFERA

CLUB ECOTURISMO EN ESPANA

28Y . Turebe



ACCIONES DE DIFUSION

Presentacion de TUREBE y el Club Ecoturismo en Espana
en mas de 20 eventos de interés y medios de comunicacion

Se destacan algunas:
Il Seminario del Club Ecoturismo en Espaiia
Congreso Anual de Europarc-Espana ESPARC-2014.

Congreso de la Federacion EUROPARC 2014 (Killarney, Irlanda). 258
participantes implicados en la gestion de espacios protegidos de 29 paises.

lll Congreso Confederacion Espainola de Agencias de Viajes (CEAV)
CONAMA 2014 - Sesion Técnica Espacios Naturales Protegidos y Turismo

Jornadas de videoconferencias "Los Retos del Turismo de Naturaleza en
Espaina" (Proyecto ECOTURALIA, empleaverde).

| Jornada del Comité Espainol de Geoparques (Octubre 2014), en el marco
de la presentacion de Geovilluercas (J. A. Montero, Vicepresidente de TUREBE).

Congreso Medio Rural, Innovacion y Nuevas Tecnologias (Octubre 2014)
Proyecto Geopueblos (FFFRF).

Curso de Asesores en Agroturismo y Micropymes de Turismo (Red Rural

Nacional) el s e




ACCIONES DE DIFUSION

Presentacién de TUREBE y el Club Ecoturismo en Espana
en mas de 20 eventos de interés y medios de comunicacion

CONAMA 2014 - Sesion Técnica Espacios Naturales Protegidos y Turismo

e

CLUB DE PRODUCTO
ECOTURISMO EN ESPARL
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ACCIONES DE DIFUSION

Presentacion de TUREBE y el Club Ecoturismo en Espana
en mas de 20 eventos de interés y medios de comunicacion

* Programa ECOGESTIONA, de Gestiona Radio: participacion en
tertulia sobre turismo sostenible

O Ferimms wemne - LU - ]

EROSKI CONSUMER | B M[AEE

fmfﬁ,\

i egeTsl sevieia b U bk desmiss  eiGetsl  owwn (eoorgn ETmweE @ aces

Arnanda GUIman, portavor del Ciub Ecoturismo en Espafia

"Espana no aprovecha todo su potencial
de turismo ecologico”

Por ALEX FERNANDEZ MUERZA | 13ck |nlode 2014

=8y ) | £|wis]

Dizfrutar de una experiencia diferente en un espacio natural a 3 vez que se
contribuye a eonservarlo vy al desarrollo de sus habitantes. Ez la propuesta del
Club Ecoturismo en Espaiia, gestionadao por Turebe, la agrupacidn de empresas
de ecoturizmo ubicadas en espacios protegidos. Su portavoz, Amanda Guzman,
destaca el gran potencial de este tipo de turizmo en nuestro pais, pero todavia no
&3 muy conocido, en especial en el extranjero, donde es cada vez mas solicitado,
Guzman habla tambign en esta ertrevista del intrusismo que sufre su sector,
la ley de parques nacionales, las estrellas verdes o las iniciativas mas
innovadoras de ecoturismo.

* Entrevista de Consumer
CHERTSR Eroski publicada el
fCuil esel estadudeiluristmeculﬂgicoen Espafia? 13/0 6/20 14

Ezparia tiene mucho potencial en el turismo de naturaleza. En los
'ada vez vienen mas dttimos afios =& han puesto en marcha muchas empresas, pero sin
" e § It h = h b
turistas de fuera estar organizadas. De ahi la creacidn de inicistivas como Turebe, &l
buscando ecoturismo en Club Ecoturizmo, o el portal v la marca "Soy Ecoturista”. Fuera no sg
conoce Io gue hay agui, v son empresas pequeiias gue les cuesta

Espana llegar a otros paizes. Uno de los objetivos es dar a conocer toda s@
esta oferta de un turismo sostenible v de calidad en el extranjero, C '."-u'
donde =& aprecia mucho este tipo de servicios. La Secretaria de Estado de Turizmo, a través de Turesparia, v e C * — L P
laz comunidades autdnomas promocionan cada vez més el turizmo de naturaleza, pero todavia queda mucho Lo, tﬂ-\b’!lmm h b =

por hacer.



ACCIONES DE DIFUSION:

Presentacion de TUREBE y el Club Ecoturismo en Espana
en mas de 20 eventos de interés y medios de comunicacion

* Revista Ciudad Sostenible — Laboratorio sobre Turismo Sostenible
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ACCIONES DE DIFUSION:

Presentacion de TUREBE y el Club Ecoturismo en Espana
en mas de 20 eventos de interés y medios de comunicacion

* Revista Anual de la Federacion EUROPARC - Protected Areas InSigth

Protected
Areas In-Sight

the Value of Hature
i

;ﬁ EUROPARC

.o,

Sustainagble Tournsm and Frofected Areas In Spain
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ACCIONES DE DIFUSION

Presentacion de TUREBE y el Club Ecoturismo en Espana
en mas de 20 eventos de interés y medios de comunicacion

* Manual de Buenas Practicas de Turismo Rural

MAGRAMA)

Buenas Pracricas ev Turismo Rural

TLREEL i

WANRMILFEIE IFY] - WA SOREDORFITA M
Tebstonc: 1 50 0 0 - 600 T8 505
e T T

Besponsabie £n |3 Baslers

o A o S i Tl o Mg et

Espafa tine un encmme potencial para ser un
destino de Ecoturismo reconacido intemarional-
mente, pues es el pals con mayor biodiversidad
de Europa con el z7%: de su termitorio bajo |a figura
de proteccién de la Red Natura 2000 Ademds es
el segundo pais con mas Reservas de |a Biosfera
v mas Geoparques. Todos estos espacios protegi-
dos se sitan en zonas rurales donde hay nume-
rosas empresas dedicadas al sector turistico El
pequefio tamafo v la gran atomizacién de &stas
no les pemmite competir, ni vender bien sus ser
wvicios turisticos, Ai a veces Tampoc aprovechar
efidentemente las hemamientas tecnolégicas.
También tienen dificultad en agruparse para core
figurar un producto turistico en sus propics des
tinos v realizar una labor conjunta de promocisn
v comercializacién

En 2009 ¥ con la finandacdén del Programa
de Agrupaciones Empresariales Innovadoras del
Ministerio de Industria, Energia y Turismo, la Fur-
dacién Global Nature impulss |a creadén de T
REBE, una Agrupacién Empresarial Innovadora de
Turismo (AET.

TUREBE s= constituyd como asociacién sin ani-
mo de lucro y se registro en el MINETUR como AEl
en mayo de 2o0, al presentar el preceptivo Plan
Estratégico elaborado a través de un proceso par
ticipado con empresas turisticas, asodaciones de
empresarios, gestores de espacios protegidos y
entidades dedicadas a la innovacion, que com-
partzn un enfoque comin para fomentar el eco-
turismao sostenible en los espacios protegidos.

Red Rural Nacional

Como ente gestor del (ub Eooturismo en ks
pafa dispone y utiliza las siguientes heramien-
1as que aportan valor afiadide al producto Ecotu-
rismo en Espafa y a sus distintas modalidades:

Un Plan de marketing comin para la red de

destinos de ecoturismo.

Lna imagen v \gotipn [Mwwew sivecoturista

o] ditgedos a la demards
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- Una web institudonal para trabajar en red:
wwwiturebe org.

TUREBE ha puesto a disposicion de las admi-
nistraciones turisticas todas estas herramientas
para ayudar a realizar una apuesta por la pro-
mocién del ecoturismo sostenible certificado Ha
desarollado desdes s cOPRILCEN TUNRTIG
scosklacer que le han parmiddn sorsignar gus
primeA gt
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ACCIONES DE DIFUSION:

Presentacion de TUREBE y el Club Ecoturismo en Espana
en mas de 20 eventos de interés y medios de comunicacion

* EFE-TUR El sector turistico trabaja por impulsar un “ecomundo”

E J-3uIVIAJES

DEBTHOE

Fortads + Turismoscstenible 1 £l sector turfsticn trabajs por impulsar un “ecomunds”

ECOTURISMD

Comparth  Ba guats {38] | Toritenr (4]

—

El ahorro energético, la eficiencia hotelera, el respeto al medio ambiente y e

apoye al desarrollo sostenible son algunas de s apuestas de un sector
turistico cada vez mas comprometido con el entorng. Fitur, a través de su

seccion Fi . ve el perfecto para que
distintos actores del sector pongan en valor sus medidas sostenibles de cara a

2015.
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Mariane Cebolls
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Muche se habia ditir i e
un cancepte que 5 definido par ks Soricsnd Intermacional de
i como “el viaj a naturales

para conservar e medio ambiente y mejorar o bienestar de las
personzs locales”.

Para i, los actores implcdos en o
sector turistico deben adoptar una serie
minimizar el impacts
ambiental;  generar  beneficios
financieros para |3 conservacion del
entomo o conciendar @ los turistas

30 ENERD, 2015
‘Safaris sostenibies pam
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ACCIONES DE DIFUSION

Presentacion de TUREBE y el Club Ecoturismo en Espana
en mas de 20 eventos de interés y medios de comunicacion

* Participacion en grupos de trabajo y comisiones técnicas:

e Comision gue organiza la Sesion Técnica de Espacios Naturales
Protegidos y Turismo del CONAMA.

* Empresas y biodiversidad del CONAMA
* Grupo de Trabajo sobre Turismo Rural de la Red Rural Nacional

* Reunion de expertos de turismo sostenible y ecoturismo, organizado
por la revista Ciudad Sostenible




ACCIONES DE PROMOCION:

Presencia ferias y eventos de comercializacion

* Jornada "Spain, a countryside, rural and nature destination"
organizada por la OET de Londres (Turespana) y a la que asistieron 13 operadores
turisticos del Reino Unido interesados en ampliar su oferta en Espafa, representantes
de 12 comunidades auténomas (responsables de promocidn turistica internacional),

la Revista Wonderlast, el Presidente de AITO (Asociacion de Operadores Turisticos
Independientes del Reino Unido).




ACCIONES DE PROMOCION

Presencia en ferias y eventos de comercializacion

* En contacto con operadores nacionales y extranjeros para la comercializacidon de los
productos del Club Ecoturismo en Espaia.
* Presencia como Expositor en la | Feria Internacional de Observacion de la

Naturaleza — MadBird (Madrid, 12-15 de junio). Por la feria pasaron unos
25.000 visitantes, y se logro obtener una base de datos de mas 400 potenciales
“ecoturistas” para realizar futuras acciones de mail-marketing.

MADbird

L3, 14y 15 de funio - June | 3th, Ideh and 15th
PASEQ DEL PRADO - MADRID

I Feria Internacional de Observacion de la Naturaleza,
abierta al phblico de las grandes ciudades.




ACCIONES DE PROMOCION:

Presencia en ferias y eventos de comercializacion

* Feria de Turismo Ornitoldgico OBSERVANATURA (Setubal, Portugal)

% ®BSERVANATURA

T Birdwatching fair

Wﬁﬁa%gﬁ]
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Destague

Erik Hirschfeld

Um do-s autores dolivre "The Warlds
| — . Rarest Birds". Desde sempre
faséinado por aves marinhas e limicolas, este sueco
que ja petenced ao comité de raridades do seu pais,
darnos-3 eonheciments, numa comunicagﬁo
apresentada em inglés, de algumas das GO0
espécies de dwes mais raraz & ameagadaz do mundo
e que atitudes poderemos tomar para evitar o seu
desaparecimento.

Amanda Guzman

Clube Ecoturismo em Espanba

Garante da Associagio Emprazarial
"Innowadara Ecoturismo Responsable en la Biosfera
— TUREBE", apresentanos este Clube, que pramowe
uma série de destinos{ireas protegidas) & empresas
que cumprem de forma woluntdria uma série de
requisitos para se diferenciar como destinos e
empresas sustentiveis.

_8&/”—-1(';'1::’63 a 6‘2 fdr‘g;!ﬁo
- Oé\SeNaAfdfﬂrﬂf

Mas cinca edigdes 4 realizadas, gue contaram com o
apaoio dao Turismo de Portugal, do Turismo de Lisboa e
da Camara Municipal de Setibal, entre outras,
participaram mais de 120 entidades, entre as quais
ermpresas de anirmacdo turistica, associagies e
arganismas publicos, & contabilizaram-se cerca de &
000 wisitantes, que puderam usufruir de passeios pela
Reserva, workshops, mini-cursos, ateliés, sessties de
anilhagern, atividades de educacdo armbiental, entre
autras

MNos dias 11 e 12 de outubro,a Herdade da Mourisca
recebe, pela sexta wez, a feira "Observalatura”,
dedicada rnais urna vez ao tema Turismo
Ornitolagico, uma modalidade do turismo de natureza
com particular énfase na observacdo de aves, direta
ou com recurso a bindculos ou telescopios de campao.
Este ano irermos ainda dar destaque & nova rmarca
Matural .PT, criada em julho, como uma aposta
estruturada na criacdo de uma rede de destinos de




ACCIONES DE PROMOCION:

Presencia en ferias y eventos de comercializacion

* Feria INTUR Valladolid. Expositor (45.000 visitantes registrados y
300 expositores) y participacion en INTUR Negocios (participaron
INTUR NEGOCIOS: 50 compradores vy distribuidores nacionales y
30extranjeros)




ACCIONES DE PROMOCION:

Presencia en ferias y eventos de comercializacion

* FITUR 2015

Uno de los 4 coexpositores en
el Stand del Ministerio de
Agricultura, Alimentaciony
Medio Ambiente,
seleccionados por el
Organismo Autéonomo de
Parques Nacionales

Promocion FITUR 2015 con "*“"“““"""'“f“““
sorteo de experiencias de

, . . Cﬂnmmulsmmﬂm&?mmmﬁm

autentico ecoturisSMO e s o s o o e st soorin

mafrutar gratutamente de eepenendiss de sotunsme que nunta

 oROMOCIONFIT R
mdﬂmnvmmnmm:mwmm!iudemnamﬁlm ¥ — -

e Egunos rincones de nuestro paid, de la mang de empresas PUEDES PARTIDIFAR EN
COMEromeltas con 1a Saaennnag, E5a promocion cuenta con FASEBOOK HASTA EL 0 DE FEBMERS
un total de § premiod, cuyas caracberisticas s cetalan en el

Catogs oe Premos.
CATALOGO DE PREMIOS



ACCIONES DE PROMOCION:

Presencia ferias y eventos de comercializacion

* FITUR 2015

Presencia en el stand de
TURESPANA E&

El Club Ecoturismo en Espaifia y
Su marca soyecoturista.com

3.000 . de 300 53 oo | 119 wousors | eTiene
A o |n-munw. b o o

B0 dedon
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CLUBES DE PRODUCTO DE AMBITO ESTATAL

Panel del stand de Turespana FITUR 2015

SO
SCBahistawm




ACCIONES DE PROMOCION:

Presencia ferias y eventos de comercializacion

* FITUR 2015

Participacion FITUR —Green
Mesa de debate:
“la Sostenibilidad en clave de viajes” §

e Completa agenda de

: presentaciones del Club
Ecoturismo en Espafay
sus miembros en el stand
del Ministerio de
Agricultura,
Alimentacion y Medio
Ambiente
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tunista.com

Ser ©C 0 unista es mucho mas que
visitar un espacio natural prote-
gido, tambien es vivir una expe-
riencia memorable y contribuir a
la conservacién del lugar que
visitas.

Unlugaor donde encontrar :

® Espacios protegidos en toda
Espana que destacan por sus
emblematicos paisajes, y singu-
lares valores naturales y cultura-
les

® Alojamientos y empresas
locales de servicios turisticos,
profesionales y de calidad, que
colaboran con los espaciocs
protegidos apoyando la conser-
vaciény el desarrollolocal

® Experiencias y actividades
diversas, para todas las edadesy
aficiones, para disfrutar natural-
mente descubriendo estos

espacios




Programa de relaciones institucionales

20 reuniones y propuestas concretas de colaboracion

Se destacan algunas entidades:

Turespana
Secretaria de Estado de Turismo

Direccion General de Evaluacion Ambiental y Medio Natural
(MAGRAMA)

SEGITTUR

EUROPARC- Espaina — Firmado acuerdo de Colaboracion
Organismo Auténomo de Parques Nacionales (MAGRAMA)
Fundacion Biodiversidad

SEOQ/Birdlife

Fundacion La Caixa

Fundacion Félix Rodriguez de |la Fuente - Firmado acuerdo de
Colaboracién

Universidad Politécnica de Madrid

SO r—* Turebe

SCO®iistaon T '—===




* Aplicacion multiplataforma
integrada y sincronizada para
IOS y ANDROID

* http://ecotouristinspain.soye
coturista.com/

Qué es el Club Ecoturismo en Espafia (soyecoturista.com) y qué
experiencias ofrecidas por empresas adheridas se pueden ya
disfrutar y comercializar

Informacion detallada de 3 destinos piloto:
* qué tienen de singular y Unico estos destinos

* qué experiencias de ecoturismo garantizado ofrecen las
empresas adheridas al Club y colaboradoras de los espacios
protegidos

Contenidos didacticos en espanol e inglés para agencias y
consumidor final

Contenido audiovisual atractivo: fotografias y videos

= e
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inmovadoras
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Reserva

de |a Biosfera Muniellos-Fuentes

acional y Pargue Natural de Sierra Mevada

del Narcea
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APP — ECOTOURIST IN SPAIN ®

Presentacion y repercusion en medios e Jacob Petrus, presentador del programa

de RTVE "Aqui laTierra”.

eMontserrat Fernandez San Miguel,
Directora Adjunta del Organismo Auténomo
de Parques Nacionales (Ministerio de
Agricultura,  Alimentacion y  Medio
Ambiente).

*Representantes de SEGITTUR (Sociedad
Estatal para la Gestion de la Innovacién y
las Tecnologias Turisticas)

Video:
https://www.youtube.com/watch?v=Coubz
AGWaeU
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Periada  Imternacional  Politica  Cconemin  Suceses  Opinkédn  Deportes EUNDE Tecnologin  Culiu

MEQBII-!'IE‘ M'fll'l BHarcelona HIH '-'ang Sanidad Salud Bwenestar Oud estudiar Mahwal © Efgwerie / Oessrredo Sosmnibie / Jacob Peorus: el wooturismo ciera un cicio wentajoso para mdos

JACOB I‘ETII.ES_ EL ECOTURISMO CIERRA UN CICLO VENTAJOSO PARA TODOS

La q‘.‘:\ “ECotounist in Spain” acenca al Wsano alas empresas de TUESMD aCTiva y de

Una nueva aplicacion informatica
promociona el ecoturismo en Espana

'Ecotouristin Spain' se presenta como una nueva propuesta para facilitar el desamollo
del sector turistico respetuoso con el medio ambiente
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PROXIMAMENTE...

lll Seminario del Club Ecoturismo en Espaina (SET y OAPN). 2-4 diciembre.

* Asistentes: administraciones turisticas, gestores de espacios protegidos y representantes
de 25 asociaciones de empresas de turismo.

* Se trabajara sobre el presente y futuro del Club.

FITUR 2016:

* Como co-espositores del Organismo Auténomo de Parques Nacionales (OAPN),
mostrador, presentaciones en el stand y al area B2B para contactar con operadores.

Proyecto: “EMBAJADORES ECOTURISTAS” (convocatoria de ayudas de las AEl 2015)

* Para desarrollar una APP que permita crear una Comunidad o Club de Ecoturistas,
ofreciéndoles: acceso a la oferta de Ecoturismo e Espafia (destinos, empresas,
experiencias), noticias, novedades, ofertas y un sistema de puntos que le permita
disfrutar de ventajas especiales (descuentos, premios, etc.). Contara con doble entrada:
empresarios — usuarios, y un sistema de reserva de estancias o experiencias
directamente con el empresario.

Propuesta de acciones de promocién a TURESPANA para incluir en su “Plan de Acciones
2016 del producto Ecoturismo y Turismo Rural” (fam trips, press-trips, marketing on-line,
presentaciones en OETs, Ferias, FITUR 2016, mesa de contratacion, etc.).

En proyecto organizar el, “I Congreso Nacional de Ecoturismo. Observacion y Conservacion

de la Naturaleza” (Noviembre 2016). SO A Turebe
S CPDthistaom S




Algunos logros

Reconocimiento y visibilidad de TUREBE como ente gestor del Club
Ecoturismo en Espafia y como referencia en el ambito del Ecoturismo.

Primera asociacion de ambito estatal que agrupa asociaciones de
empresarios turisticos comprometidos con la sostenibilidad y que
desarrollan su oferta en espacios naturales protegidos

Elevada diversidad, especializacidon y representatividad de sus socios.
Desarrollo de 7 proyectos de innovacion cofinanciados por el MINETUR.

Creacion de la imagen y portal privado del Club Ecoturismo en Espaiia
(www.soyecoturista.com; www.ecotouristinspain.com ).

Plan de Marketing del Producto Ecoturismo en Espana y desarrollo de
acciones de difusién, promocion, presencia en medios de comunicacion,
apoyo a la comercializacion, etc.

Creacion de herramientas y materiales de promocion.
(http://ecotouristinspain.soyecoturista.com/)

Creacion de la web institucional de la asociacion www.turebe.org como
herramienta de gestion de destinos inteligentes de ecoturismo, difusiony
participacion.

Colaboracidn efectiva con distintas entidades: TURESPANA, SEGITTUR,
OAPN, EUROPARC-Espaiia, FFRF sey A Turehe

ecﬂh}fm\dtam —— e




« Turebhe

;'hk

Para mas informacion:

| Agrupacitn Empresanal Innovadora

Ecoturismo Responsable
wn la Biosfara

iMUCHAS GRACIAS!

eCGDg

Amanda Guzman
Gerente de TUREBE
comunicacion@turebe.org

620228505

Eduard Llora
Presidente de TUREBE
presidencia@turebe.org

669734804

www.turebe.org
WWW.soyecoturista.com




