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OE3 INSPIRAR
Influir y liderar a través del CONOCIMIENTO y la formacion.




OES3

influir y liderar a través del CONOCIMIENTO vy la formacion.

B3

Implementacion de una
area de formacion, para
fortalecer el conocimiento
y la divulgacion del
ecoturismo en Espana a
través de una plataforma
propia y alianzas
estratégicas con ofras
entidades .

IE3.2

Desarrollo de espacios
colaborativos como mesas
de didlogo, charlas,
conferencias y/o
congresos, con agentes
asociados al ecoturismo

para actualizar, dinamizar y

fortalecer la actividad.

|20

Implementacion de un
drea de conocimiento
experto para la asesoria en
practicas de ecoturismo a
destinos y empresas.
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OE3 RUS.T.I_C.#E
influir y liderar a través del CONOCIMIENTO vy la formacion.

ACCION 3.1.1

Diseno de una plataforma digital que esté enlazada con la web “soyecoturista”, que contenga
modulos formativos, fextos para lectura, y otros elementos educativos en relacion al ecoturismo.

IES. |

ACCION 3.1.2

Diseno de un modelo del organismo de capacitacion, que permita generar un programa
formativo que se vaya revisando constantemente, que permita ir escalando diferentes
niveles de formacion en relacion al ecoturismo. Este modelo permite disenar la malla
curricular en base a los objetivos esperados.

Implementacion de un
drea de formacion, para
fortalecer el conocimiento
y la divulgacion del
ecoturismo en Espana a
través de una plataforma
propia y alianzas
estratégicas con ofras
entidades .

ACCION 3.1.3

Diseno de un programa de alianzas con instifuciones academicas y entidades publico
privadas asociadas al turismo. Este programa debe permitir validar con instituciones
reconocidas los planes formativos, de manera de optar a grados académicos a fraves
del programa de formacion del Club. Otro objetivo de estas alianzas es incentivar a

académicos a investigar y emitir documentos relacionados al ecoturismo.



OE3 RUS.T.I_C_‘AE
influir y liderar a través del CONOCIMIENTO vy la formacion.

ACCION 3.2.1

Espacio colaborativo donde atraer, investigar, compartir, desarrollar conocimiento que
actualice, dinamice y fortalezca el ecoturismo para su divulgacion posterior a tfravés de
mecanismos fales como el area formativa, plataformas digitales y otros canales de
comunicacion nacional e internacional.

IE3.2

Desarrollo de espacios
colaborativos como mesas
de didlogo, charlas,
conferencias y/o
congresos, con agentes
asociados al ecoturismo
para actualizar, dinamizar y
fortalecer la actividad.

ACCION 3.3.2

Desarrollar el Congreso Anual con altos exponentes del ecoturismo a nivel nacional e
internacional, y ampliar el publico objetivo al cual estd dirigido.

Debe permitir conocer nuevas tendencias, nuevas practicas, nuevas formas de explorar
los espacios naturales.
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OE3 RUS.T.I_C_‘AE
influir y liderar a través del CONOCIMIENTO vy la formacion.

ACCION 3.3.1

Diseno de un modelo para gestionar el drea de asesorias, que permita externalizar el
proceso, siguiendo los lineamientos del Club de Ecoturismo y midiendo el impacto de los
resultados de las asesorias.

1583

ACCION 3.3.2

Diseno de un programa de asesorias de acuerdo a las necesidades de los diferentes
actores del ecosistema, con enfogque en impactar al usuario final y al posicionamiento de
empresas y mejora en la gestion de destinos.

Implementacion de un
drea de conocimiento
experto para la asesoria en
practicas de ecoturismo a
destinos y empresas.

ACCION 3.3.3

Desarrollar un programa de alianzas con instituciones académicas y entidades publico
privadas asociadas al furismo, que permitan implementar el modelo de asesorias

disenado.
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OE4 VISIBILIZAR

y posicionar el Club mediante la COMUNICACION y comercializacion




OE4

y posicionar el Club mediante la COMUNICACION y comercializacion

IE4.1

Realizar un trabajo de
andlisis de la marca, su
posicionamiento y
propuesta de valor

IE4.2

Implementacion de las
herramientas (on/off line)
donde posicionar los
contenidos desarrollados
para el Club.

IE4.3

Desarrollo y difusion de los
contenidos para la
comunicacion y
comercializacion de los
productos y servicios
prestados por el Club.
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IE4.4

Desarrollo e implementacion
de acciones directas e
indirectas de promocion y
comercializacion del producto
Ecoturismo en Espana.
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OE4 RUSTICAE

y posicionar el Club mediante la COMUNICACION y comercializacion

ACCION 4.1.1

IE4.1

Andlisis de la realidad e idoneidad actual de la marca y su desarrollo. Estudio de su
posicionamiento y/o reposicionamiento en el mercado nacional e internacional. Identificacion
de los valores asociados por el consumidor a la marca; factores de atraccion y elementos
diferenciales frente a otfras marcas. Aplicaciones y desarrollo de marca on/off line; desarrollo de
marca asociado a todas la unidades de valor y/o negocio: observatorio, asesoria, membresias,
congreso, formacion, etc.

Realizar un frabajo de
andlisis de la marca, su
posicionamiento y
propuesta de valor



OE4 RUSTICAE

y posicionar el Club mediante la COMUNICACION y comercializacion

ACCION 4.2.1

Rediseno de la plataforma digital, con un enfoque inspiracional para usuario final del
ecoturismo basada en contenidos experienciales para nichos de mercado, que ademads
habilite un espacio (e-commerce) que permita el acceso directo a prestadores de
servicios (reserva directa /on request). Adecuacion de un espacio inferno para
beneficiarios/miembros del Club (infranet). Enlaces y vinculos a las ofras dreas de
desarrollo del Club: formacion, asesoria, observatorio.

|E4.2

< ACCION 4.2.2
Implementacion de las

herramientas (on/off line)
donde posicionar los
contenidos desarrollados
para el Club.

Diseno de una revista digital de firada semestral, con contenido de interés para el
ecoturista y espacio para la promocion de destinos y empresas. Concebida a su vez
como una fuente de financiacion, facilitando espacios para la promocion de
instituciones y/o empresas publicas y privadas. Esta accion se enlaza con las siguientes
acciones:

ACCION 4.2.3

Diseno de un modelo de comunicacion en base a un formato de newsletter / mailing
que adapte y adecue los contenidos y la periodicidad, acorde al publico objetivo.



OE4 RUSTICAE

y posicionar el Club mediante la COMUNICACION y comercializacion

ACCION 4.3.1

Planificacion, definicion y ejecucion de las estrategias y acciones a llevar a cabo como
herramienta que permita definir e identificar bien al publico(s) objetivo(s), canal, medios
y plazos para ejecutar posteriormente campanas de éxito.

ACCION 4.3.2

IE4.3

Diseno y desarrollo de acciones y estrategias digitales que potencien y fortalezcan la
marca del Club y sus productos/servicios: posicionamiento SEO, gestion de redes sociales,
campanas google ads, mantenimiento de web, content marketing, etc. Andlisis y reporte
de las acciones y alcance.

Desarrollo, diseno y
difusion de los
contenidos para la
comunicacion y
comercializacion de los
productos y servicios
prestados por el Club.

ACCION 433

Coordinacion y desarrollo del diseno grafico y corporativo, materiales de comunicacion y
soporte, publicidad, etc

ACCION 4.3.4

Generacion de material escrito que refroalimente todas las herramientas de soporte y
comunicacion del Club Ecoturismo. Produccion de material audiovisual como contenido

y soporte para la comunicacion, promocion y difusion de los diferentes
roductos/servicios del Club. ‘
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y posicionar el Club mediante la COMUNICACION y comercializacion

IE4.4

Desarrollo e implementacion
de acciones directas e
indirectas de promocion y
comercializacion del producto
Ecoturismo en Espana.

ACCION 4.4.1

Diseno y desarrollo de un modelo de representacion comercial del Club y de sus
experiencias ecofturisticas que gestione y negocie acuerdos con operadores nacionales
e infernacionales, que represente al club en acciones de promocion, asistencia a ferias
especializadas, bolsas de contratacion, captacion de socios, busqueda de financiacion,
etc. Esta accion se enlaza con las siguientes acciones:

ACCION 4.4.2

Desarrollo de acuerdos con entidades publicas de promocion turistica para incorporar la
presencia del producto Ecoturismo en Espana (por ejemplo OETs). Esta accidn se enlaza
con |las siguientes acciones:

ACCION 4.4.3

Acuerdos con empresas privadas para comercializar las experiencias ecoturisticas y dar
visibilidad a sus empresas (por ejemplo Rusticae). Esta accion se enlaza con las siguientes
acciones:

A E
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