
XI SEMINARIO PERMANENTE ECOTURISMO EN ESPAÑA

CENEAM, Valsáin. 24 a 26 de abril de 2023

NUEVA PLATAFORMA WEB DEL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA



Proyecto
EXPERIENCIAS ECOTURISMO EN ESPAÑA

“Sostenibilidad y digitalización de la red de Experiencias de Ecoturismo en España” 



NUEVA PLATAFORMA WEB DEL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

XI  Seminario del Club Ecoturismo en España CENEAM, 24-26 abril 2023

• Disponer de herramientas para sistematizar y digitalizar los 
procesos de trabajo de os destinos adheridos y las empresas 
turísticas que configuran las  experiencias, que ayuden a afianzar 
las garantías de sostenibilidad y atributos del ecoturismo, y 
fortalecer la capacidad de trabajo en red.

• Hacer más atractivo el relato y la marca “Soy Ecoturista” bajo la 
que se promociona el producto Ecoturismo en España para los 
consumidores.

• Mejorar las herramientas de comunicación y comercialización
de las experiencias para alcanzar con garantías a la demanda 
(visibilidad) y mejorar su viabilidad y rentabilidad.

OBJETIVOS

Proyecto EXPERIENCIAS DE ECOTURISMO EN ESPAÑA



9 SOCIOS

• COORDINADOR: Asociación de Ecoturismo en España

• ESPECIALIZADOS:

✓ Misterplan - plataforma

✓ Rusticae – plan de marketing y comunicación

• SOCIOS-DESTINOS:

✓ Mariñas Coruñesas

✓ Urdaibai

✓ Sobrarbe

✓ Garrotxa

✓ Sierra Espuña

✓ La Gomera

IMPORTE: 499.877 €

PLAZO DE EJECUCIÓN: diciembre 2023
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Proyecto EXPERIENCIAS DE ECOTURISMO EN ESPAÑA

• MEJORA DEL SISTEMA DE ADHESIÓN Y MEDICIÓN DE IMPACTO 
POSITIVO. Revisión y digitalización del Sistema de adhesión al Club, 
indicadores de impacto positivo, banco de buenas prácticas, y 
formación a gestores y empresas.

• CREACIÓN DE UN MODELO DE DISEÑO DE EXPERIENCIAS 
“ECOTURISMO EN ESPAÑA “ PARA EMPRESAS. Guía para el diseño e 
experiencias, soporte digital y formación a gestores y empresas. 

• MEJORA DE LA MARCA. Estudio de marca y branding, manual de 
marca, y formación a gestores y empresas.

• PLATAFORMA ONLINE PARA MEJORAR LA COMUNICACIÓN,                                 
LA COMERCIALIZACIÓN Y EL TRABAJO EN RED. 

ACTUACIONES Y RESULTADOS PREVISTOS
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Proyecto EXPERIENCIAS DE ECOTURISMO EN ESPAÑA

• PLAN DE COMUNICACIÓN Y MARKETING DIGITAL. 

✓ Creación de materiales promocionales: 
reportajes fotográficos, videos, artículos 
escritos, video-podcasts

✓ Plan de marketing digital y plan de 
medios(2023)

✓ Plan de comunicación (2023)

ACTUACIONES Y RESULTADOS PREVISTOS
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• PLATAFORMA ONLINE PARA MEJORAR LA COMUNICACIÓN,                                 
LA COMERCIALIZACIÓN Y EL TRABAJO EN RED. 

✓ Reserva online y on request, 

✓ módulo de inteligencia de mercado, 

✓ en dos idiomas y habilitada para más,

✓ trabajo SEO en su diseño y contenidos.,

✓ búsqueda ágil de disponibilidad para planificar un viaje incluyendo 
recursos y servicios,

✓ acceso a agencias de viajes y operadores turísticos, 

✓ venta cruzada entre las empresas y herramientas de distribución 
específicas para prescriptores,

✓ gestor de contenidos y backend y motores rápidos de localización y 
tecnología.

ACTUACIONES Y RESULTADOS PREVISTOS
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CONTENIDOS - COMERCIALIZACIÓN
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CONTENIDOS - COMERCIALIZACIÓN
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• HOME

✓ Barra menú: búsqueda con iconos, asociados.

✓ Buscador/es de disponibilidad: alojamientos/actividades ¿Cuándo?

✓ Buscador recursos (inspirador) 

✓ ¿Dónde? – CCAA, provincia, espacio natural/destino.

✓ ¿Qué hacer? – tipo de actividad

✓ ¿Por qué soy ecoturista? qué es un ecoturista, qué puedo hacer paras 
ser ecoturista “acción 

✓ ESPACIOS DINÁMICOS – PROPUESTAS (van cambiando)

✓ actividades / escapadas

✓ alojamientos

✓ contenidos destinos

✓ productos únicos; únicos de la tierra  (producto local, 
agroalimentario, artesanos, etc.)



CONTENIDOS - COMERCIALIZACIÓN

✓ Carrusel con imágenes 
impactantes y de calidad.

✓ Mapa localizador de destinos.

✓ Buscador de destinos certificados 
(por CCAA, por nombre…)

✓ Propuestas de destinos: máximo 
6 que van cambiando. Criterios.
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CONTENIDOS - COMERCIALIZACIÓN
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✓ 3-4 IMAGENES  IMPACTANTES (de calidad) + nombre 
del destino + frase atractiva

✓ Espacio “compromiso ecoturista”

✓ TEXTO  corto y atractivo del destino

✓ LOGO/S del sistema de certificación utilizado (puede 
ser uno o varios: Soy Ecoturista, CETS, RB, Geoparque, 
SRSTNRN2000).

✓ BLOQUE ESPACIOS PROTEGIDOS: 
¿Contenido/estructura? 7-8 FOTOS en cada uno, texto 
breve con info relevante

✓ Breve descripción del destino

✓ BLOQUE HIGHLIGHTS TURÍSTICOS: lo más atractivo y 
singular del destino (desde el punto de vista del 
ecoturismo), qué ver, qué hacer. 
¿Contenido/estructura? 7-8 FOTOS en cada uno, texto 
breve con info relevante

✓ BLOQUES DE PROPUESTAS DE PRODUCTO - ACCESO AL 
PRODUCTO DEL DESTINO.



CONTENIDOS - COMERCIALIZACIÓN
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✓ BUSCADOR 
DISPONIBILIDAD

• fechas

• nº personas 
(adultos/niños)

• tipo alojamiento

• dónde (espacio 
natural, CCAA, 
provincia…)

✓ Alojamientos destacados 
(va cambiando)



CONTENIDOS - COMERCIALIZACIÓN
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AÑADIR

✓ Destino certificado

✓ COMPROMISO ECOTURISTA. apartado muy 
visible :

• Logo Sistema (SoyEcoturista, CETS, RB, 
Geoparque, RN2000)

• Texto

• Indicadores?

✓ Otras certificaciones de calidad y 
sostenibilidad ¿Cuáles? ¿Cómo se 
comprueba?

✓ )

FICHA DE ALOJAMIENTO MISTEPLAN
https://www.mrplan.es/scr/modulos/TConfCasa/initInterface.php

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1aDXa07DLexU4Pyio3XIXBsUYDh_YjT9ZEVHffktqDok/edit?usp=sharing
https://www.mrplan.es/scr/modulos/TConfCasa/initInterface.php


CONTENIDOS - COMERCIALIZACIÓN
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✓ BUSCADOR DISPONIBILIDAD

• fechas

• nº personas (adultos/niños)

• Tipo de actividad

• dónde (espacio natural, CCAA, 
provincia…)

✓ Destacados actividades (va 
cambiando) ¿por tipo de actividad?



CONTENIDOS - COMERCIALIZACIÓN
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AÑADIR
✓ Destino certificado
✓ COMPROMISO ECOTURISTA. apartado muy visible :

• Logo Sistema (SoyEcoturista, CETS, RB, 
Geoparque, RN2000)

• Texto
• Indicadores?

✓ Otras certificaciones de calidad y sostenibilidad 
¿Cuáles? ¿Cómo se comprueba?

✓ Categorías actividades Club Ecoturismo:  Definir 
muy bien qué puede subirse a la plataforma, tienen 
que ser actividades de ecoturismo, e ir 
identificando categorías:

• (aves, estrellas, geología, productos locales,  
etc.)

Todas las demás empresas subirán sus 

servicios/actividades a través de la herramienta de 
Misterplan para actividades.

ver ficha contenidos

ver categorías actividades actuales

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1aDXa07DLexU4Pyio3XIXBsUYDh_YjT9ZEVHffktqDok/edit?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1pXqG9gYNPLJLQ68leV4Pigz7VC1Xctb4/view?usp=share_link
https://docs.google.com/document/d/1hG33GGEIOc3liyPvOa9BMZuvdDM0D3v_/edit?usp=share_link&ouid=106314268527736148573&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/17PbEFdncfFz8eM34VAPO-QWFuEgFnI5w/edit?usp=share_link&ouid=106314268527736148573&rtpof=true&sd=true
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• PLATAFORMA ONLINE PARA MEJORAR LA COMUNICACIÓN,                                 
LA COMERCIALIZACIÓN Y EL TRABAJO EN RED. 

✓ Diseño atractivo y acorde a la plataforma principal de 
comercialización.

✓ Páginas dinámicas y de contenido añadido (info de la asociación, 
el Observatorio, el Club Ecoturismo, blog, noticias, agenda, etc.) 

✓ CMS de fácil manejo

✓ Intranet para socios, destinos y empresas adheridas

✓ Módulo CRM –para la gestión de las comunicaciones de la AEE

ACTUACIONES Y RESULTADOS PREVISTOS
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CONTENIDOS – ASOCIACIÓN – TRABAJO EN RED
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CONTENIDOS PÚBLICOS
✓ Nosotros. Apartado dedicado al “quiénes somos” donde se ofrecerá información sobre la AEE y 

SoyEcoturista.
✓ Servicios/Productos. Cómo asociarse

• Cómo adherirse al Club
• Observatorio de Ecoturismo
• Escuela de Ecoturismo
• …

✓ Noticias. Sección dedicada a la actualidad relacionada con AEE y sus servicios, o con cualquier otro tipo 
de notica que AEE decida incorporar desde la administración de la plataforma.

✓ Blog. Podrá ser fácilmente mantenido por AEE desde la administración de la plataforma.
✓ Agenda. Esta sección mostrará los eventos definidos por AEE con una apariencia de calendario/agenda, 

que sea atractiva desde el punto de vista de experiencia de usuario y que, además, ofrecerá la 
información de una manera clara y concisa.

✓ Contacto
✓ Aviso Legal
✓ Destino certificado



Amanda Guzmán 
gerencia@soyecoturista.com

620 228 505

Emma Pons
info@soyecoturista.com

696 327 503 

Anabel Bolívar
anabel.bolivar@soyecoturista.com

613 000 850

Rosa Gómez
rosa.gomez@soyecoturista.com

622 285 989

MUCHAS GRACIAS
ASOCIACIÓN DE ECOTURISMO EN ESPAÑA

www.soyecoturista.com

mailto:gerencia@soyecoturista.com
mailto:info@soyecoturista.com
mailto:anabel.bolivar@soyecoturista.com
mailto:rosa.gomez@soyecoturista.com
http://www.soyecoturista.com/
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