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AQLARA-TEC: Transformacion digital del Ciclo Integral del Agua.

|1 =« DESCRIPCION DEL PROYECTO

AQLARA Ciclo Integral del Agua como concesionario, presta los servicios de ciclo integral
de agua en los municipios de Loriguilla, Anna, Ador, Senyera, Pobla Llarga, Vallada, Torres
Torres, Alberic, Venta del Moro, Valdefuentes, Agullent y Guissona; y como parte de la
unién temporal de empresas UTE TRES TORRES, lo hace en la mancomunidad de agua
las Tres Torres (Torremocha, Torreorgaz y Torrequemada).

Se presenta AQLARA-TEC: Transformacion digital del Ciclo Integral del Agua, que identifica
y programa los cambios y mejoras tecnolégicas necesarias para conseguir un salto
evolutivo hacia la digitalizacién completa de la gestion del ciclo integral del agua en los
municipios que conforman el Proyecto.

Se identifican 4 bloques de actuaciones para dar cumplimiento a los requerimientos del
PERTE, dentro de los cuales se engloban 26 actuaciones de las diferentes tipologias
establecidas en las convocatorias.

El objetivo final es la mejora de la calidad de gestién de los recursos hidricos y el aumento
del protagonismo que tienen los usuarios en la gestién que realiza AQLARA.

aclara

transformacion digital

Los Bloques en los que se distribuyen las actuaciones son los siguientes:

- Bloque I:Mejora del conocimiento de los usos del agua para consolidar una gestion
integrada de los recursos hidricos y la mejora de la eficiencia en el uso del agua en Espania,
minimizando el impacto del cambio climatico.

- Bloque lI: Actuaciones destinadas a la digitalizacién y sensorizacién para la mejora de
control y eficiencia de las instalaciones de la gestion de los recursos hidricos.

- Bloque lll:Contribuir al cumplimiento de los objetivos ambientales establecidos en la
planificacion hidroldgica en las distintas masas de agua, a la lucha frente a la contaminacién
de las aguas, al cumplimiento de los caudales ecoldgicos y en general, al impulso a la
gestién del dominio publico hidraulico y la proteccion de las aguas.

- Bloque IV:Inversion en innovacion y tecnologia para la mejora del traslado de informacion
a las entidades responsables y la generacion de empleo de alta calidad técnica.

Las actuaciones se han seleccionado siguiendo las directrices principales de esta Segunda
Convocatoria.

Se promueve por una parte la redaccion de Planes para acelerar el cumplimiento de la
normativa sectorial asociada y la mejora de la eficiencia en la gestion del ciclo urbano del
aguay por otra se atienden las necesidades propias de mejora del rendimiento,
digitalizacién del servicio y reduccion del impacto ambiental.

El proyecto AQLARA-TEC identifica las mejoras necesarias para alcanzar una evolucion
digital e innovadora del ciclo urbano del agua,desde la captacion hasta la reutilizaciéon que
requerira la implantacion de nuevas tecnologias y plataformas digitales cuyo objetivo
principal es mejorar la eficiencia y la calidad del servicio.

Con este proyecto se consigue ademas, abordar los desafios globales del sector del agua,
garantizar la adaptacién a modificaciones legislativas, trabajar en el control de costes
operativos, mejorar la eficiencia en el uso de recursos y fomentar la transparencia en el
acceso a datos por parte de los usuarios y las entidades responsables, entre otros.

Los avances en la gestion de datos y el despliegue efectivo de la inteligencia artificial estan
haciendo realidad el desarrollo de estrategias de control operativo cada vez mas eficientes.
En este sentido, AQLARA aprovecha las oportunidades que ofrece el uso de las tecnologias
digitales para, no sélo contribuir a un uso eficiente de los recursos, sino también para
mejorar la calidad de vida de los usuarios del servicio, en especial los colectivos
vulnerables, acercando la empresa gestora al ciudadano.

Con el proyecto, no solo se aborda la modernizacién de los sistemas, sino que se presentan
lineas interesantes para el desarrollo futuro.

Fomentando la inversion en digitalizacion e [+D+i garantizamos la resiliencia y adaptabilidad
de los sistemas y en consecuencia planteamos un escenario futuro en el que puedan
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AQLARA-TEC: Transformacién digital del Ciclo Integral del Agua.

Iz- ENTIDAD/ES SOLICITANTE/S |3- MUNICIPIOS BENEFICIADOS

AQLARA inici6 su desarrollo bajo la denominacién de TECVASA en el afio 1999 y se
planted, ya desde sus origenes, atender y cuidar los servicios que conforman el Ciclo
Integral del Agua, mejorar su calidad y su eficiencia técnica y econémica.

En el centro de la operativa estan la defensa de los intereses de los usuarios y de la
administracion como prioridad.

Desde su constitucion, y a lo largo de estos mas 20 afios, la empresa orientd sus esfuerzos

a consolidar una posicién en el mercado nacional, logrando, mediante trabajo, %
profesionalidad y dedicacion, establecerse en un sector con elevada competitividad,
convirtiéndose en una empresa especializada, cualificada y solvente. ’ 3
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‘v
<*
‘ A\

aclara

ciclo integral del agua

El proyecto AQALRA-TEC alcanza un total de 41.345 habitantes distribuidos en 15

ute aglara ~ valoriza agua municipios de 3 Provincias

- Provincia de Valencia: Loriguilla, Anna, Ador, Senyera, Pobla Llarga, Vallada, Torres
Torres, Alberic, Venta del Moro y Agullent

- Provincia de Caceres: Valdefuentes, Torremocha, Torreorgaz y Torrequemada

- Provincia de Lleida: Guissona.
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|4- PRINCIPALES ACTUACIONES

Redaccion y/o actualizacion de planes y SITE

estudios: AD12 Actualizacion de la sectorizacion vy digitalizacion de la red de distribucion

- A003 Elaboracién de planes integrales de AD15 Actualizacion de sectorizacion y digitalizacién de caudales en redes de saneamiento

gestidn de los sistemas de saneamiento. AD01 Elaboracion de plan de emergencia ante situaciones de sequia

- A004 Planes para el fomento del uso de agua Elaboracién de protocolos de vigilancia, planes sanitarios y de gestion del control de la
q AQ02 i

regenerada calidad de las aguas de consumo humano

- AQ06 Elaboracién de estudios para el ADO3 Elaboracion de planes integrales de gestion de los sistemas de saneamiento.

diagnostico el control y gestion de las fugas
estructurales

- A0Q7 Elaboracion de planes directores de AD05
abastecimiento en alta y baja.

AD04 Planes para el fomento del uso de agua regenerada

Elaboracion de planes municipales de proteccion civil frente a situaciones de

inundaciones

AD06 Elaboracion de estudios para el diagnostico el control y gestion de las fugas estructurales
Control, monitorizacion de la infraestructura: AQ07 Elaboracion de planes directores de abastecimiento en alta y baja.
- A011 Sensorizacion y digitalizacion de los Bloque II
elementos de almacenamiento A022 Implantacion de plataforma de digitalizacion del procedimiento de gestion de incidencias
- A010 Sensorizacién y digitalizacion de los A011 Sensorizacion vy digitalizacion de los elementos de almacenamiento
elementos de c.a!ptamon AD10 Sensorizacion y digitalizacion de los elementos de captacion
- A013 Instalacion de contadores de telelectura — - - . .
L, L AOQ19 Suministro e instalacion de loggers buscafugas de deteccion acustica
- A009 Sensorizacion y digitalizacion de —
A013 Instalacion de contadores de telelectura

estacion de tratamiento de agua potable

- A018 Digitalizacion de alivios y vertido
- A017 Sensorizacion y digitalizacion de AQO9 Sensorizacion y digitalizacion de estacion de tratamiento de agua potable

estacion de depuracion de aguas residuales AQ18 Digitalizacién de alivios y vertido

- A016 Medicion de parametros calidad del A014 Actuacion de control de calidad del agua de alcantarillado

agua a la salida previa a vertido de EDAR AD17 Sensorizacion y digitalizacion de estacién de depuracion de aguas residuales

Plataformas: A016 Medicion de parametros calidad del agua a la salida previa a vertido de EDAR

- A0O08 Plataformas y accesorios para la
digitalizacion de alzamientos topograficos.

Blogue IV

- A021 Plataforma integral de gestion de Ia A023 Implantacion de plataforma de gestion para el ciclo integral del agua.
telelectura ADO0B Plataformas y accesorios para la digitalizacion de alzamientos topograficos.

- A023 Implantacién de plataforma de gestion AD25 Plataforma de supervision, control y adquisicion de datos (SCADA)

para el ciclo integral del agua. AD26 Software basado en IA para el mantenimiento predictivo de motores eléctricos
- A025 Plataforma de supervision, control y AD24 Plataforma de gestion de detectores de fugas permanentes

adquisicion de datos (SCADA) AQ20 Despliegue de la red de comunicaciones Lora para la telelectura domiciliaria

AD21 Plataforma integral de gestion de la telelectura
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AQLARA-TEC: Transformacion digital del Ciclo Integral del Agua.

|5. PRESUPUESTO

El presupuesto del Proyecto alcanza una cifra total de 5.016.557,43 euros (sin IVA), El desglose por partidas de gasto subvencionable seria el siguiente:
repartidos de la siguiente manera: - Suma de Gastos de Personal 1.214.894,60€
- Ejecutados en 2023: 37.624,18 € (0,75%) - Suma de Gastos de desplazamiento 0,00€
- Se ejecutaran en 2024: 2.400.506,55 € (47,85%) - Suma de Costes de asistencias y contratos externos 207.968,16€
- Se ejecutaran en 2025: 2.107.490,26 € (42,01%) - Suma de Costes de material inventariable 3.108.597,92€
- Se ejecutaran en 2026: 470.936,44 € (9,39%) - Suma de Costes de material fungible 108.423,58€
- Suma de Otros costes 0,00€
El importe total subvencionable asciende a 4.990.273,10 € - Suma de Costes indirectos 185.595,37€
- Suma de Gasto derivado de la revision por el auditor 191.077,81€

|6. CRONOGRAMA

coD ACTUACIONES 2023 T4 202471 202472 202473 202474 202571 202572 202573 202574 202671 2026T2
Bloque |
A012 | Actualizacion de la sectorizacion y digitalizacion de la red de distribucion

A015 | Actualizacion de sectorizacion y digitalizacion de caudales en redes de saneamiento
AQ01 | Elaboracién de plan de emergencia ante situaciones de sequia

Elaboracion de protocolos de vigilancia, planes sanitarios y de gestion del control de
la calidad de las aguas de consumo humano

A003 | Elaboracién de planes integrales de gestion de los sistemas de saneamiento.

AQ04 | Planes para el fomento del uso de agua regenerada

A002

Elaboracion de planes municipales de proteccion civil frente a situaciones de
inundaciones

Elaboracién de estudios para el diagnéstico el control y gestion de las fugas
estructurales

A005

A006

AQ007 | Elaboracion de planes directores de abastecimiento en alta y baja.

Implantacion de plataforma de digitalizacion del procedimiento de gestion de

A022 |, .
incidencias

A011 | Sensorizacion y digitalizacion de los elementos de la etapa de almacenamiento
A010 | Sensorizacion y digitalizacion de los elementos de captacion

A019 | Suministro e instalacion de loggers busca-fugas de deteccion acustica
A013 | Instalacion de contadores de telelectura

A009 | Sensorizacion y digitalizacidon de estacién de tratamiento de agua potable
A018 | Digitalizacion de alivios y vertido

A014 | Actuacién de control de calidad del agua de alcantarillado

AQ17 | Sensorizacion y digitalizacion de estacion de depuracion de aguas residuales
A016 | Medicién de pardmetros calidad del agua a la salida previa a vertido de EDAR
Bloque IV
A023 | Implantacion de plataforma de gestion para el ciclo integral del agua.
AQ08 | Plataformas y accesorios para la digitalizacion de alzamientos topograficos.
A025 | Plataforma de supervision, control y adquisicion de datos (SCADA)

A026 | Software basado en IA para el mantenimiento predictivo de motores eléctricos
A024 | Plataforma de gestion de detectores de fugas permanentes

A020 | Despliegue de la red de comunicaciones Lora para la telelectura domiciliaria
A021 | Plataforma integral de gestion de la telelectura
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AQLARA-TEC: Transformacion digital del Ciclo Integral del Agua.

|7 = RESULTADOS ESPERADOS

Centrados en la mejora de las masas de agua, asi como en el aumento de eficacia y
eficiencia en la gestion de los recursos hidricos, las principales beneficios obtenidos son: |ﬁ MEJORA DEL RENDIMIENTO
- Mejora significativa del rendimiento: aumento de un 27,69%

- Disminucion de la presion ejercida sobre las masas de agua: reduccion del total captado
en 1.242.100 m3 —

- Garantia del cumplimiento de los parametros de calidad establecidos en el RD 3/2023 ‘:‘/ GARANTIA DE CALIDAD
- Mejora de los procesos de potabilizacion y depuracion de agua

- Control cualitativo y cuantitativo de vertidos y alivios en redes de saneamiento

s
- Recogida de datos en tiempo real y mejora de la capacidad de gestion de los mismos ono 9

TELELECTURA TRANSMISION DE INFORMACION

SECTORIZACION @ DATOS EN TIEMPO REAL

. , . . .. . . L= - ¢
mediante plataformas con tecnologias innovadoras de interpretacioén y asistencia a la toma O il: NUEVAS TECNOLOGIAS
de decisiones

~

-
INTELIGENCIA ARTIFICIAL "g N REDUCCION DE PERDIDAS

Contribucion directa a la reduccion de la energia eléctrica necesaria para la gestion de las
infraestructuras, asi como a la emisién de gases de efecto invernadero.

Fomento del consumo de agua del grifo, disminuyendo la proporcidon de agua embotellada
consumida y los plasticos empleados en su envasado.

Proyecto que incluye varias Comunidades Autonomas. Centrado expresamente en
pequefos municipios. Contribuye de una forma eficaz al abordaje del reto demograficoy a
la mejora de las condiciones de vida de los colectivos vulnerables.

En cuanto a los beneficios concretos esperados, destacan:

- La realizacion de 45 actividades formativas, con un total del 86 asistentes.

- La creacion de 5 empleos directos y 85 empleos indirectos. Fomentando y afianzando la
empleabilidad de calidad en zonas rurales y con riesgo de despoblacion.

5 EMPLEOS DIRECTOS 85 EMPLEOS INDIRECTOS VIDEO WALLS

N 1

FORMACION REDUCCION DE PLASTICOS PLATAFORMAS DE GESTION

8 ]

ENERGIA LIMPIA

MENOR EMISION DE GASES AHORRO EN LA FACTURA

)
¢
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La transparencia y la inteconexion de datos con administraciones publicas y usuarios son

ik
algunos de los pilares fundamentales del proyecto. '_- TRANSPARENCIA @ 14D +i

..ﬂ COOPERACION
Fomento del 1+D+i, cuyo presupuesto total asociado de 895.958,59 €. Y
En este tipo de actuaciones, de las cuales destacamos las A008, A023 y A026, siempre se
ha dado la prioridad de ubicar como protagonista y principal beneficiario al usuario.
. X ®
Todas las actuaciones planteadas por el proyecto AQLARA-TEC aseguran una elevada & ESTRATEGIA DE MEJORA USUARIOS EN EL CENTRO o ASISTENCIA PERSONALIZADA

transferibilidad entre sistema de gestion del ciclo integral del agua.

Proyecto que es representativo de la estrategia de digitalizacion escogida por AQLARA para
afrontar los retos tecnoldgicos y sociales venideros.

Los planes de sostenibilidad anuales aseguran que la vida util de los elementos sea mayor ]
a la del proyecto, quedando los sistemas adscritos a la concesion.

INFRAESTRUCTURAS

MANTENIMIENTO AMBITO NACIONAL

)
X
@




	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO: AQLARA Ciclo Integral del Agua como concesionario, presta los servicios de ciclo integral de agua en los municipios de Loriguilla, Anna, Ador, Senyera, Pobla Llarga, Vallada, Torres Torres, Alberic, Venta del Moro, Valdefuentes, Agullent y Guissona; y como parte de la unión temporal de empresas UTE TRES TORRES, lo hace en la mancomunidad de agua las Tres Torres (Torremocha, Torreorgaz y Torrequemada).
Se presenta AQLARA-TEC: Transformación digital del Ciclo Integral del Agua, que identifica y programa los cambios y mejoras tecnológicas necesarias para conseguir  un salto evolutivo hacia la digitalización completa de la gestión del ciclo integral del agua en los municipios que conforman el Proyecto.
Se identifican 4  bloques de actuaciones para dar cumplimiento a los requerimientos del PERTE, dentro de los cuales se engloban 26 actuaciones de las diferentes tipologías establecidas en las convocatorias.
El objetivo final es la mejora de la calidad de gestión de los recursos hídricos y el aumento del protagonismo que tienen los usuarios en la gestión que realiza AQLARA.
	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 2: Los Bloques en los que se distribuyen las actuaciones son los siguientes:
- Bloque I:Mejora del conocimiento de los usos del agua para consolidar una gestión integrada de los recursos hídricos y la mejora de la eficiencia en el uso del agua en España, minimizando el impacto del cambio climático.
- Bloque II: Actuaciones destinadas a la digitalización y sensorización para la mejora de control y eficiencia de las instalaciones de la gestión de los recursos hídricos.
- Bloque III:Contribuir al cumplimiento de los objetivos ambientales establecidos en la planificación hidrológica en las distintas masas de agua, a la lucha frente a la contaminación de las aguas, al cumplimiento de los caudales ecológicos y en general, al impulso a la gestión del dominio público hidráulico y la protección de las aguas.
- Bloque IV:Inversión en innovación y tecnología para la mejora del traslado de información a las entidades responsables y la generación de empleo de alta calidad técnica.
Las actuaciones se han seleccionado siguiendo las directrices principales de esta Segunda Convocatoria. 
Se promueve por una parte la redacción de Planes para acelerar el cumplimiento de la normativa sectorial asociada y la mejora de la eficiencia en la gestión del ciclo urbano del agua y  por otra se atienden las necesidades propias de mejora del rendimiento, digitalización del servicio y reducción del impacto ambiental.
El proyecto AQLARA-TEC identifica las mejoras necesarias para alcanzar una evolución digital e innovadora del ciclo urbano del agua,desde la captación hasta la reutilización que requerirá la implantación de nuevas tecnologías y plataformas digitales cuyo objetivo principal es mejorar la eficiencia y la calidad del servicio. 
Con este proyecto se consigue además, abordar los desafíos globales del sector del agua, garantizar la adaptación a modificaciones legislativas, trabajar en el control de costes operativos, mejorar la eficiencia en el uso de recursos y fomentar la transparencia en el acceso a datos por parte de los usuarios y las entidades responsables, entre otros.
Los avances en la gestión de datos y el despliegue efectivo de la inteligencia artificial están haciendo realidad el desarrollo de estrategias de control operativo cada vez más eficientes.
En este sentido, AQLARA aprovecha las oportunidades que ofrece el uso de las tecnologías digitales para, no sólo contribuir a un uso eficiente de los recursos, sino también para mejorar la calidad de vida de los usuarios del servicio, en especial los colectivos vulnerables, acercando la empresa gestora al ciudadano.
Con el proyecto, no solo se aborda la modernización de los sistemas, sino que se presentan líneas interesantes para el desarrollo futuro.
Fomentando la inversión en digitalización e I+D+i garantizamos la resiliencia y adaptabilidad de los sistemas y en consecuencia planteamos un escenario futuro en el que puedan enfrentarse los retos que el sector va a tener que solucionar.
	ENTIDADES SOLICITANTES: AQLARA inició su desarrollo bajo la denominación de TECVASA en el año 1999 y se planteó, ya desde sus origenes, atender y cuidar los servicios que conforman el Ciclo Integral del Agua, mejorar su calidad y su eficiencia técnica y económica.
En el centro de la operativa están la defensa de los intereses de los usuarios y de la administración como prioridad. 
Desde su constitución, y a lo largo de estos más 20 años, la empresa orientó sus esfuerzos a consolidar una posición en el mercado nacional, logrando, mediante trabajo, profesionalidad y dedicación, establecerse en un sector con elevada competitividad, convirtiéndose en una empresa especializada, cualificada y solvente.
	MUNICIPIOS - POBLACION: El proyecto AQALRA-TEC alcanza un total de 41.345 habitantes distribuidos en 15 municipios de 3 Provincias
- Provincia de Valencia: Loriguilla, Anna, Ador, Senyera, Pobla Llarga, Vallada, Torres Torres, Alberic, Venta del Moro y Agullent 
- Provincia de Cáceres: Valdefuentes,Torremocha, Torreorgaz y Torrequemada
- Provincia de Lleida: Guissona.
	PRINCIPALES ACTUACIONES: Redacción y/o actualización de planes y estudios:
- A003 Elaboración de planes integrales de gestión de los sistemas de saneamiento.
- A004 Planes para el fomento del uso de agua regenerada
- A006 Elaboración de estudios para el diagnóstico el control y gestión de las fugas estructurales
- A007 Elaboración de planes directores de abastecimiento en alta y baja.

Control, monitorización de la infraestructura:
- A011 Sensorización y digitalización de los elementos de almacenamiento
- A010 Sensorización y digitalización de los elementos de captación
- A013 Instalación de contadores de telelectura
- A009 Sensorización y digitalización de estación de tratamiento de agua potable
- A018 Digitalización de alivios y vertido
- A017 Sensorización y digitalización de estación de depuración de aguas residuales
- A016 Medición de parámetros calidad del agua a la salida previa a vertido de EDAR
Plataformas:
- A008 Plataformas y accesorios para la digitalización de alzamientos topográficos.
- A021 Plataforma integral de gestión de la telelectura
- A023 Implantación de plataforma de gestión para el ciclo integral del agua.
- A025 Plataforma de supervisión, control y adquisición de datos (SCADA)


	PRESUPUESTO1: El presupuesto del Proyecto alcanza una cifra total de 5.016.557,43 euros (sin IVA), repartidos de la siguiente manera:
 - Ejecutados en 2023: 37.624,18 € (0,75%)
 - Se ejecutarán en 2024: 2.400.506,55 € (47,85%)
 - Se ejecutarán en 2025: 2.107.490,26 € (42,01%)
 - Se ejecutarán en 2026: 470.936,44 € (9,39%)

El importe total subvencionable asciende a 4.990.273,10 €

	PRESUPUESTO2: El desglose por partidas de gasto subvencionable sería el siguiente:
 - Suma de  Gastos de Personal 1.214.894,60€
 - Suma de Gastos de desplazamiento 0,00€
 - Suma de Costes de asistencias y contratos externos  207.968,16€
 - Suma de Costes de material inventariable 3.108.597,92€
 - Suma de Costes de material fungible  108.423,58€
 - Suma de Otros costes  0,00€
 - Suma de Costes indirectos 185.595,37€ 
 - Suma de Gasto derivado de la revisión por el auditor 191.077,81€
	RESULTADOS ESPERADOS 1: Centrados en la mejora de las masas de agua, así como en el aumento de eficacia y eficiencia en la gestión de los recursos hídricos, las principales beneficios obtenidos son: 
- Mejora significativa del rendimiento: aumento de un 27,69%
- Disminución de la presión ejercida sobre las masas de agua: reducción del total captado en 1.242.100 m3
- Garantía del cumplimiento de los parámetros de calidad establecidos en el RD 3/2023
- Mejora de los procesos de potabilización y depuración de agua
- Control cualitativo y cuantitativo de vertidos y alivios en redes de saneamiento
- Recogida de datos en tiempo real y mejora de la capacidad de gestión de los mismos mediante plataformas con tecnologías innovadoras de interpretación y asistencia a la toma de decisiones 
- Garantía de transparencia en la toma de datos
- Mejora en la transmisión de información
- Aumento de la Ciberseguridad en la captación, gestión y envío de los datos
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	TITULO: AQLARA-TEC: Transformación digital del Ciclo Integral del Agua.  
	RESULTADOS ESPERADOS 2: Contribución directa a la reducción de la energía eléctrica necesaria para la gestión de las infraestructuras, así como a la emisión de gases de efecto invernadero. 
Fomento del consumo de agua del grifo, disminuyendo la proporción de agua embotellada consumida y los plásticos empleados en su envasado. 
Proyecto que incluye varias Comunidades Autónomas. Centrado expresamente en pequeños municipios. Contribuye de una forma eficaz al abordaje del reto demográfico y a la mejora de las condiciones de vida de los colectivos vulnerables.
En cuanto a los beneficios concretos esperados, destacan: 
 - La realización de 45 actividades formativas, con un total del 86 asistentes.
 - La creación de 5 empleos directos y 85 empleos indirectos. Fomentando y afianzando la empleabilidad de calidad en zonas rurales y con riesgo de despoblación.
 - La implantación plataformas capaces de aportar mayor autonomía y un papel más importante en la gestión de servicio al usuario
 - Instalación de Video Walls en emplazamientos públicos

	RESULTADOS ESPERADOS 3: La transparencia y la inteconexión de datos con administraciones públicas y usuarios son algunos de los pilares fundamentales del proyecto. 
Fomento del I+D+i, cuyo presupuesto total asociado de 895.958,59 €.
En este tipo de actuaciones, de las cuales destacamos las A008, A023 y A026, siempre se ha dado la prioridad de ubicar como protagonista y principal beneficiario al usuario. 
Todas las actuaciones planteadas por el proyecto AQLARA-TEC aseguran una elevada transferibilidad entre sistema de gestión del ciclo integral del agua. 
Proyecto que es representativo de la estrategia de digitalización escogida por AQLARA para afrontar los retos tecnológicos y sociales venideros.  
Los planes de sostenibilidad anuales aseguran que la vida útil de los elementos sea mayor a la del proyecto, quedando los sistemas adscritos a la concesión. 



